SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE
BIENES ESTATALES

RESOLUCION N° 0104-2024/SBN-GG

San Isidro, 29 de octubre de 2024

VISTO:

El Informe N° 01519-2024/SBN-OPP de fecha 10 de octubre de 2024, de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, el Informe N° 00382-2024/SBN-OAJ de fecha 16 de octubre de
2024, de la Oficina de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 4 de la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del
Estado y modificatorias, establece que el proceso de modernizacion de la gestién del Estado
tiene como finalidad fundamental la obtencién de mayores niveles de eficiencia del aparato
estatal, de manera que se logre una mejor atencion a la ciudadania, priorizando y optimizando
el uso de los recursos publicos, con el objeto de alcanzar un Estado, entre otros, al servicio de
la ciudadania y transparente en su gestion;

Que, con Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, se aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion, que tiene como objetivo general contar con instituciones
transparentes e integras que practican y promueven la probidad en el ambito publico, sector
empresarial y la sociedad civil; y garantizar la prevencién y sancién efectiva de la corrupcion a
nivel nacional, regional y local, con la participacién activa de la ciudadania;

Que, la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, se organiza en tres
ejes, estableciendo objetivos especificos a fin de dotar al Estado Peruano de mecanismos que
garanticen la prevencién y sancion de la corrupcion, propiciar el mejoramiento continuo de las
instituciones, corrigiendo aquellas fallas del sistema que aprovecha la corrupcion;

Que, mediante Resolucién Directoral N° 012-2017/INACAL/DN, modificada con
Resolucién Directoral N° 005-2024-INACAL/DN, la Direccion de Normalizacién del Instituto
Nacional de Calidad - INACAL, aprueba la Norma Técnica Peruana NTP-ISO 37001:2017
denominada “Sistemas de Gestidén Antisoborno. Requisitos con orientacién para su uso”, que
tiene por objeto especificar los requisitos y proporcionar una guia para establecer, implementar,
mantener, revisar y mejorar un sistema de gestion antisoborno y en cuyo apartado 4.4 dispone
que la organizacion debe revisar continuamente el sistema de gestidon antisoborno y, cuando sea
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necesario, mejorarlo, incluidos los procesos necesarios y sus interacciones; siendo que en
numeral 10.2 de la misma Norma se dispone que la organizacion debe mejorar continuamente
la idoneidad, adecuacién y eficacia del SGAS;

Que, a través de la Resolucion N° 0036-2024/SBN de fecha 5 de julio de 2024 y conforme
a lo establecido en la Norma Técnica Peruana NTP-ISO 37001:2017 se aprobo la Politica
Antisoborno de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, a fin de garantizar una cultura
de ética e integridad institucional, actuando con transparencia y honestidad;

Que, asimismo, mediante Resolucion N° 0037-2024/SBN de fecha 5 de julio de 2024, se
aprueba la Matriz FODA del Sistema de Gestion Antisoborno de la SBN; la Matriz Andlisis de
partes interesadas del Sistema de Gestion Antisoborno de la SBN; el Alcance del Sistema de
Gestion Antisoborno de la SBN; la Matriz Roles y Responsabilidades del Sistema de Gestion
Antisoborno de la SBN y la Matriz Objetivos Generales del Sistema de Gestidon Antisoborno de
la SBN, por ser requisitos necesarios para la implementacion de la Norma Técnica Peruana NTP-
ISO 37001:2017 "Sistemas de gestién antisoborno. Requisitos con orientacion para su uso", en
la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales;

Que, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto con Informe N° 01519-2024/SBN-OPP,
sefiala que el Manual del Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS) de la SBN, se sustenta en la
necesidad institucional de contar con un documento que recopile y sistematice, todos los
requisitos de las clausulas de la norma NTP 37001:2017 — Sistema de gestion antisoborno, para
facilitar la administracion y cumplimiento de los requisitos y en consecuencia contribuir con la
implementacién de dicho sistema de gestién en la SBN con fines de certificacion; en tal sentido,
emite la opinion favorable correspondiente y recomienda continuar con el tramite
correspondiente;

Que, con la opinién favorable de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, la Oficina de
Asesoria Juridica a través del Informe N° 00382-2024/SBN-OAJ, considera que es legalmente
viable continuar con el tramite de aprobacién del “Manual del Sistema de Gestidon Antisoborno
de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales”; sefialando, ademas, que corresponde a
la Gerencia General emitir el respectivo acto resolutivo, conforme a lo establecido en el numeral
5.3.1 de la Norma Técnica Peruana NTP-ISO 37001:2017, en concordancia con el articulo 10 del
Texto Integrado del Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la SBN, aprobado con
Resolucién N° 0066-2022/SBN;

Que, de acuerdo a lo expuesto y con la finalidad de desplegar acciones de mejora
continua, resulta necesario aprobar el Manual del Sistema de Gestion Antisoborno de la SBN;

Con los vistos de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y de la Oficina de Asesoria
Juridica, vy;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba
la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién; la Resolucién Directoral N° 012-
2017/INACAL/DN, la Direccion de Normalizacion del Instituto Nacional de Calidad - INACAL,
aprueba la Norma Técnica Peruana NTP-ISO 37001:2017 denominada “Sistemas de Gestiéon
Antisoborno. Requisitos con orientacién para su uso”; y, en el Texto Integrado del Reglamento
de Organizacién y Funciones de la SBN, aprobado por Resolucion N° 0066-2022/SBN;
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SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Manual del Sistema de Gestion Antisoborno de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales”, que como Anexo forma parte de la presente
Resolucion.

Articulo 2.- Disponer la difusién del Manual aprobado en el articulo 1, a todo el personal
de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.

Articulo 3.- Publicar la presente Resolucién en la Sede Digital de la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales (www.gob.pe/sbn).

Registrese y comuniquese.

w Firmado digitalmente por:

LARREA SANCHEZ Manuel Eduardo FAU

20131057823 hard

Fecha: 29/10/2024 14:48:39-0500

MANUEL EDUARDO LARREA SANCHEZ

Gerente General
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales

Firmado digitalmente por: ' Firmado digitalmente por:
RAMIREZ GARRO Jose Aurelio FAU LLAMOJA CABANILLAS Paul Alex FAU
20131057823 hard 20131057823 hard

Fecha: 29/10/2024 14:27:54-0500 Motivo: Visto bueno
Fecha: 29/10/2024 14:44:28-0500
Esta es una copia auténtica imprimible de documento electrénico archivado en la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, aplicando
lo dispuesto por el Art. 25 de DS.070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del DS. 026-2016-PCM. Su autenticidad e
integridad puede ser contrastada a través de nuestro portal web: https://www.sbn.gob.pe ingresando al icono Verifica documento digital o
también a través de la siguiente direccion web: https://app.sbn.gob.pe/verific&En ambos casos deberas ingresar la siguiente clave:
6573612119


https://www.sbn.gob.pe
https://app.sbn.gob.pe/verifica

Ministerio =
de Vivienda, Construccion
y Saneamiento

£ BIENES ESTATALES

Tipo de documento:

MANUAL

Nombre de documento:

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO (SGAS) DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES - SBN

Numero del documento:

MSGAS-0001-2024/SBN-OPP

Nombre de la unidad de organizacién:

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO - OPP

Version N° 1




Cédigo: MSGAS-

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO (SGAS) 0001-2024/SBN-OPP
DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES

bucrlomriaP ESTATALES -SBN Version:01
INDICE
QLo Yo Je 1o [o oW1 g =T o o L PRSP 1
NOMDbBIre de dOCUMENTO: ..cc..iiiiiiiieieeeeeeee ettt sttt e e b e s e s e 1
NUMEro del OCUMEBNTO: ...ttt sttt et e b e e e e 1
Nombre de la unidad de OrganizaCion:.......c..ceiiiciiiii i e e e s sbaeeeeeans 1
J N 0127 1 8 I AV PP P PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPPRS 5
2. ALCANCE Y RESPONSABILIDAD......uuuuuutuuututi s 5
2.0 AICANCE: ettt et b e bt bt ea et et et e e be e e heesaeesateeaee 5
D A Y 0T g oY= | o1 Te F= Yo Fau PSR 5
3. BASE NORMATIVA L s 5
B, CONTEXTO e s 5
4.1 Comprension de 1a SBN Y SU CONTEXLO ...uvviieiiiiieeciiie ettt e e 5
4.2 Comprensidn de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.................. 5
4.3 AICANCE AEISGAS ... ettt ettt s he e et nre e 5
4.4 Sistema de Gestion ANtiSODOINO.......cc.eiiiiiiiiieeie e e 6
4.5 Evaluacion del riesgo de SODOINO ........ueiiiiiiiiiiciiec e 6
T K 5] 21V V4 G @ PP P PP PP PP OPPP 7
5.1 Liderazgo y compromiso del Organo de Gobierno y la Alta direccidn...........ccc.c........ 7
5.2 POIItICA dI SGAS ...ttt ettt st st st sbe e saeas 7
5.3 Roles, responsabilidad y autoridad en [a SBN........ccoocviiiiiciiii e 7
53.1 Roles, responsabilidades y autoridades.........ccceevcvieeeeciiieiccieeccceee e 7
ORGANIGRAMA DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES - SBN................. 8
5.3.2 Funcién de cumplimiento antisObOrNO ........ccueveeciiiieccieeeeee e 9
533 Delegacion de l1a toma de deCiSIONES .......cccccvvieiiciiiieciee et 9
6. PLANIFICACION. ....ovuivreieereicee ettt bbb s bbb bbb senaes 9
6.1 Acciones para tratar riesgos y oportunidades .........cccceeecieeeiciiee e 9
6.2 Objetivos antisoborno y planificacion para lograrlos .........cccccceveeeciieeecciiee e, 9
A A\ = © ) (O P TP PPPT PP 9
2 R (=T o{ U1 5o L PP PRRP 9
7.2 Competencia, formacion y toma de CoNCIENCIa.......cceeevciieiiiiciiie e 9
7.2.1 Proceso de CONLrataCion. ......couooiieieeiieeieeriee sttt ettt sttt 10
7.2.2 TOMA A CONCIBNCIA. .ueiiuiiieitieeiieeeiee ettt st et e e st e bt e e st e e sbe e e sar e e snreesreeesareesneeas 10
7.3 COMUNICACION ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt e b e s bt e sat e et e e beenbeesbeesatesabeebeebeenbeenneas 11
7.4 Informacion doCUMENTA0A. .....cocviriieiieiereee et 11

Pagina 2 de 26




Cédigo: MSGAS-

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO (SGAS) 0001-2024/SBN-OPP
DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES

ESTATALES -SBN Versién:01
[ —

8. OPERACION ..ottt 12
8.1 Planificacion y control operacional .........ccuueeieciiiiiiiiiie e 12
I A D= o] To - I N1 1Fd Yo ol F- R 12
8.3 Controles financieros y N0 fiNANCIEIOS.........ccccciiieieiiiie e e 12

8.4 Implementaciéon de controles antisoborno por organizaciones controladas y por

[ eYol o 1o [l g T=T= Lo Yol o TSRS 13
8.5 Compromisos aNtiSODOINO .......uiii it e rae e e 13
8.6 Regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares.........ccccceevevveeeeicieeecccieee e, 14
8.7 Gestion de los Controles Antisoborno Insuficientes. .........cccceveevieneninienneeneeee 14
8.8 Planteamiento de iNQUIBTUAES .....ciiicuiiii et e e s snaee s 15
8.9 Investigar y abordar €l SODOINO ....cocuiiii i 15
9. EVALUACION DEL DESEMPERNO.......cciuiiiiieriniiieiseieseseseesseee et ssenees 15
9.1 Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion ..........ccceeeeciieiieciiie e 15
9.2 AUAITONIa INTEINA .ottt st e e st e bt e e sb e e e bt e e sabeesneeesabeesnnes 16
9.3 Revision por la Alta Direccidn del SGAS .......ooo et 16
9.4 Revision por el Organo de Gobierno del SGAS...........cvvvvieieveeeeieeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeesesenns 16
9.5 Revisién de la Funcion de Cumplimiento del SGAS.........ccviiieciie e 17
10. IMEJORA ...ttt b e bt st et e b e s bt e she e sate st e e b e e be e bt e sbeesaeesareenreens 17
10.1 No conformidades y aCCioNES COMTECLIVAS......ccivuiiiiiiiiieeecitee e cciree et e e e evee e e 17
10.2 MEJOIa CONTINUA ..uuevviiiieeeeeeeiiiitrttee e e e s ssriiteeeeeessssabrtaeeeeessesssbsseaeeeessssssrsseeeeessssssssssseeees 17
11. REGISTROS ... ettt ettt ettt ettt et b e bt st st et e e s bt e sheesabeeate et e e be e bt e sbeesneesateenneens 17
12, GLOSARIO DE TERMINOS .....cucvrtmiiriinienienieniinsiessessessessessessese sttt ssessensessenns 17
13, ANEXODS ittt b e bttt sttt bt e bt e bt e sat e et e e bt e bt e bt e n bt e sheesaeeeteeneen 18
ANEXO 01 - Matriz de Competencias del SGAS .............oooiiiiiiiiiiieeeee e 19
ANEXO 02 - Temario de Induccidn al SGAS.............cooeriiiiiiieee e 21
ANEXO 03 - Declaracién Jurada de Compromiso Antisoborno...............cccccceeecieieeciieeeennee. 22
ANEXO 04 - Plan de sensibilizacion y asistencia técnica del SGAS...............ccccovveeeciieeeennen. 23
ANEXO 05 - Matriz de Comunicaciones del SGAS.............ccceiiiiiiieniiene e 24
ANEXO 06 - Acta de revision por la Alta Direccion.............cccoccvveeeiiiie e e 25
ANEXO 07 - Acta de revision por el Organo de Gobierno ..............cccocoeevvveveeveeeeeseesnnn, 26

Pagina 3 de 26




Cédigo: MSGAS-

DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES

SBN MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO (SGAS) | 1001-2024/SBN-OPP
ESTATALES -SBN

Version:01

Bt def Eutda pivd o deicrmoll def paid

UNIDAD DE

ORGANIZACION NOMBRE/FIRMA FECHA

ACCION

Fecha: 29/10/2024 09:35:40-0500

Elaborado por: Oficina de Planeamiento y w Frmato g 04/10/2024
Pl‘esu puesto 20131057823 hard

Revisado por: | Oficina de Planeamiento y %} T 09/10/2024
Presupuesto cha 2911073024 0936500500

Aprobado por: Gerencia General % LATREN SN i Evardo AU 29/10/2024
Fecha: 29/10/2024 12:12:03-0500

Control de cambios

Version Seccién del manual Descripcién del cambio

01 Todo Nuevo

Pagina 4 de 26




Cédigo: MSGAS-

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO (SGAS) 0001-2024/SBN-OPP
DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES —
ESTATALES -SBN Version:01

Bt def Eutda pivd o deicrmoll def paid

1. OBJETIVO

Recopilar y sistematizar todas las clausulas de cumplimiento obligatorio de la NTP
ISO 37001:2017 Sistema de Gestion Antisoborno, que faciliten su identificacion y
administracién y contribuyan a lograr su implementacion en la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales, dentro del marco del alcance establecido.

2. ALCANCE Y RESPONSABILIDAD
2.1 Alcance:

El presente manual, en adelante SGAS, se aplica a los procesos resaltados en
el Mapa de Procesos de la SBN, descrito en el apartado 4.3 del presente
documento y a todo el personal y partes interesadas involucradas con estos
procesos. La ubicacion estd circunscrita a las instalaciones de la sede principal
de la SBN: Calle Chichén 890 San Isidro.

2.2 Responsabilidad:

El cumplimiento del presente Manual es responsabilidad del Superintendente,
Gerente General, responsables de unidades y oficinas, relacionados con los
procesos del SGAS de la SBN.

3. BASE NORMATIVA

Norma NTP ISO 37001:2017 Requisitos del Sistema de gestion Antisoborno,
aprobada por Resolucion Directoral N° 012-2017-INACAL/DN, modificada por
Resolucién Directoral N° 005-2024-INACAL/DN.

4. CONTEXTO
4.1 Comprensién de la SBN y su contexto

La SBN, determina las cuestiones externas e internas que son adecuadas para
su proposito y direccion estratégica y que afectan su capacidad para lograr los
resultados previstos en el SGAS.

La SBN realiza el analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, guedando plasmado en la Matriz FODA del SGAS.

La SBN, con caracter anual, realiza el seguimiento y la revision de la informacion
relacionada, durante la revision por la Alta Direccion.

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas

La SBN determina las partes interesadas que pueden afectar o ser afectadas por
el SGAS y los requisitos legales, normativos, contractuales y de otra indole que
correspondan, el mismo que queda plasmado en la Matriz de Analisis de Partes
Interesadas del SGAS.

La SBN, con cardcter anual, realiza el seguimiento y la revision de la informacion
relacionada a las partes interesadas, durante la revision por la Alta Direccion.

4.3 Alcance del SGAS
La SBN determina los limites y la aplicabilidad del SGAS considerando:

e Analisis de Contexto - FODA
e Andlisis de Partes Interesadas
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¢ Riesgos del SGAS

El analisis conjunto de estos elementos permite determinar el alcance, el mismo
gue es el siguiente:

a) Proceso “Servidumbre” (M01.03.06)

Procedimiento:
e Otorgamiento de servidumbre sobre terrenos eriazos de propiedad
estatal para proyectos de inversién en el marco de la Ley N° 30327
(M01.03.06.02).

b) Proceso “Venta de predios de dominio privado del Estado” (M01.04.01)

Procedimientos:
e Venta directa de predios del Estado (M01.04.01.01)
e Venta por subasta publica de predios del Estado (M01.04.01.04).

Este, se encuentra establecido en el documento denominado Alcance del SGAS
de la SBN. Incluye los procesos estratégicos y de soporte vinculados.
4.4 Sistema de Gestién Antisoborno

La SBN determina los procesos vinculados al alcance determinado y sus
interacciones en el Mapa de Procesos de la entidad. La misma que se muestra
a continuacion.

( PERSONASQUE '\ PROCESOS ESTRATEGICOS {  PERSONASQUE
INGRESAN AL _ :> INGRESAN AL
PROCESO |:> Gestion del Gestion del desarrollo G(.astlon E3 PROCESO
planeamiento y institucional y Imagen y —
: resupuesto modernizacidn TS Entidad
Entidades P institucionales nticaces
rectoras E rectoras
N
E X PROCESOS MISIONALES R
P E
] C E Gestion de VY] MO3 S Entidades
Entidades E predios estatales
del SNBE del SNBE
C U
S
| U .
A T
D - "
Usuarios SBN A M Usuarios SBN
D I PROCESOS DE SOPORTE D -
vV O
ecnologias de la Ra .. .
E LSl Atencion al Administracién
S A Informaciony T ., . S ————
Persona S comunicaciones financiera Persona
natural o natural o
juridica o . juridica
- .. Administracion Administracion — -
Gestion legal .
de recursos humanos logistica :>

*Procesos dentro del alcance

4.5 Evaluacion del riesgo de soborno

La SBN realiza la identificacion, andlisis y evaluacién de los riesgos de soborno
tomando en consideracion:

a) Matriz FODA
b) Andlisis de Partes Interesadas

La SBN, programa el desarrollo de la evaluacion del riesgo de soborno como
minimo una vez al afio. La evaluacion también se realiza cada vez que se
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manifiesten denuncias relacionadas a actos de soborno, cuando existan cambios
en el contexto externo y/o interno, cuando se obtengan resultados de objetivos,
o con los resultados de auditorias, y por cualquier otra fuente que manifieste que
la valoracién de riesgos podria haber variado.

La evaluacion del riesgo, cuenta con los siguientes documentos elaborados:

e Procedimiento “Gestién de riesgos y oportunidades del sistema de
gestion antisoborno (SGAS)”.

e Ficha N°1: Identificacion de riesgos

e Ficha N°2: Evaluacion del riesgo que afecta la integridad publica

e Ficha N°3: Tratamiento del riesgo que afecta la integridad publica.

e Plan de accién anual para prevenir o mitigar riesgos que afectan la
integridad publica (soborno)

e Matriz de gestion de oportunidades.

5. LIDERAZGO
5.1 Liderazgo y compromiso del Organo de Gobierno y la Alta direccién

El Organo de Gobierno y la Alta Direccion, ambos son los maximos
responsables en el desarrollo, implementacion y mantenimiento del SGAS y de
gue éste mejore continuamente.

Los roles que cumplen son:

Organo de Gobierno Superintendente de la SBN
Alta Direccién Gerente General de la SBN

5.2 Politica del SGAS

El Superintendente establece la Politica del SGAS, indicando compromisos
relacionados con la gestion antisoborno, los cuales documenta en la Politica
Antisoborno de la SBN.

5.3 Roles, responsabilidad y autoridad en la SBN
5.3.1 Roles, responsabilidades y autoridades

La SBN define las responsabilidades de sus unidades de organizacién (6rganos
y unidades organicas) en el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales,
aprobado con Resolucién N° 0066-2022/SBN.

Asimismo, los roles y responsabilidades referentes al SGAS son definidas en el
documento Matriz Roles y responsabilidades del SGAS.

Las autoridades quedan plasmadas en el organigrama de la entidad.
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5.3.2 Funcién de cumplimiento antisoborno

La Funcion de cumplimiento antisoborno, en adelante FCA, esta representado
por la Gerencia General a través de la Unidad Funcional de Integridad
Institucional. Dicha unidad funcional ha sido conformada mediante Resolucién —
N° 0014-2022/SBN-GG, a su vez mediante Resoluciéon N° 0046-2024/SBN-GG
se detalla las funciones y las responsabilidades de su Coordinador.

La FCA es provista de los recursos necesarios para el desarrollo de sus
funciones, con acceso directo al Organo de Gobierno y a la Alta Direccion, ante
cualquier circunstancia de su competencia que lo requiera.

5.3.3 Delegacion de la toma de decisiones

La delegacion de toma de decisiones en la SBN se rige bajo lo dispuesto en el
punto 5.3.1 del presente manual. Las personas que toman decisiones estan
libres de conflictos de interés, reales o potenciales, segun lo dispuesto en el
Cddigo de conducta de la SBN y las Declaraciones Juradas de Intereses, incluido
el “Lineamientos para el reporte de conflicto de intereses en la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales — SBN”.

6. PLANIFICACION
6.1 Acciones para tratar riesgos y oportunidades

Se realiza en conformidad al procedimiento “Gestidn de riesgos y oportunidades
del sistema de gestion antisoborno (SGAS)”.

Teniendo como evidencia lo siguiente:

a) Plan de accién anual para prevenir o mitigar riesgos que afectan la integridad
publica (soborno)

b) Matriz de gestion de oportunidades

6.2 Objetivos antisoborno y planificacion para lograrlos

La SBN establece los objetivos del SGAS. Estos se encuentran alineados con la
Politica Antisoborno de la SBN, los mismos que se documentan en los Objetivos
Generales del SGAS.

7. APOYO
7.1 Recursos

La SBN determina los recursos necesarios para el establecimiento,
implementacion, mantenimiento y mejora continua del SGAS.

7.2 Competencia, formacién y toma de conciencia

a) El personal con el que cuenta la SBN es competente en base a su educacion,
formacion o experiencia indicada en el Anexo 01 - Matriz de competencias
del SGAS.

b) Selecciona al personal y asegura que cumplan con el perfil requerido, a través
de los procedimientos del Manual de procedimientos de los procesos S05,
administracién de recursos humanos, siguientes:

i. S05.02.01.01 denominado “Seleccién de personal y practicante”
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ii. S05.02.02.02 denominado “Designacioén en cargos de confianza y de libre
designacion o remocion”

c) Al inicio del vinculo laboral, se asegura que el personal sea consciente de la
pertinencia e importancia de sus actividades mediante la induccién donde
también se incluye temas referidos al SGAS, de acuerdo con lo establecido
en Anexo 02 - Temario de Induccion del SGAS.

d) Asimismo, todo servidor tiene acceso y conocimiento de la Politica
Antisoborno, a través de la Pagina Web del SGAS de la SBN.

e) Se mantiene informacién apropiada que evidencia la competencia del
personal, mediante los legajos archivados en la Unidad de Recursos
Humanos.

f) La determinacion de la eficacia de las acciones de formacion se realiza a
través del resultado de las evaluaciones de dichas formaciones.

7.2.1 Proceso de contratacion.

Respecto al personal que se ha contratado, bajo cualquier modalidad,

incluyendo al personal rotado a un &rea vinculada al SGAS y que se

encuentre expuesto a un riesgo de soborno, se ha determinado lo
siguiente:

a) La debida diligencia en la contratacion, procurando acciones de toma
de conciencia sobre la importancia de la Politica Antisoborno; asi como
verificando los antecedentes sobre sanciones disciplinarias o actos de
corrupcién o soborno de los candidatos. Todo ello se realiza mediante
los “Lineamientos de debida diligencia en la Superintendencia Nacional
de Bienes Estatales” N° LIN-00001-2024/SBN-GG, aprobado mediante
Resolucion N° 0007-2024/SBN-GG.

b) Se suscriba un Anexo 03 - Declaraciéon Jurada de Compromiso
Antisoborno, mediante la cual se compromete al personal a cumplir
con los dispuesto en la Politica antisoborno y lo relacionado al SGAS
en lo vinculado a sus funciones.

c) Para las contrataciones del personal, la SBN se basa en lo establecido
en la normativa vigente siguiente:

e Directiva N° 005-2018/SBN-GG denominada “Disposiciones para la
Contratacion  Administrativa de Servicios (CAS) en la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.”

o Directiva N° 006-2013/SBN denominada “Directiva que regula la
seleccién de personal bajo el régimen laboral de la actividad privada

en la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN”

7.2.2 Toma de conciencia

La SBN realiza acciones de toma de conciencia, dirigidas al personal propio y de
los servicios prestados por terceros, para la sensibilizacion y comprension de las
responsabilidades en materia antisoborno.

Las actividades de toma de conciencia se encuentran especificadas en el Anexo
04 - Plan de sensibilizacion y asistencia técnica del SGAS a su vez se
realizan campafias y talleres que promuevan la cultura del SGAS. La evaluacion
de la eficacia de dichas acciones se realiza a través del resultado de las
evaluaciones (por examen, supervision, entrevista del personal u otro método).
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7.3 Comunicacion

La SBN determina las comunicaciones internas y externas pertinentes para la
eficacia del SGAS. En el Anexo 05 — Matriz de comunicaciones del SGAS, se
describe:

¢ El contenido de la comunicacion.

¢ La frecuencia de la comunicacion.

e El responsable de realizar la comunicacion.
¢ El destinatario de la comunicacion.

¢ Los canales de comunicacion utilizados.

7.4 Informacién documentada

La informacién documentada necesaria para el SGAS comprende la requerida
como tal por la propia Norma Internacional NTP ISO 37001:2017 y la
considerada como necesaria por la SBN para asegurar la eficacia del sistema.

La documentacion del SGAS, incluye:

e La Politica Antisoborno de la SBN

e Un Manual del SGAS.

e Los procedimientos documentados necesarios que estén dentro del SGAS.

o Otros documentos necesarios que garantizan el correcto funcionamiento del
sistema, por ejemplo: documentos externos.
o Los registros necesarios para demostrar la conformidad.

La SBN gestiona los documentos necesarios para el SGAS de acuerdo con lo
determinado en el procedimiento “Elaboracién, modificacion de documentos
normativos o de gestion”. En este documento se definen los controles
necesarios para los procedimientos y llevan un campo de version para su
actualizacion.

La informaciéon documentada requerida por el SGAS asegura que:

a) Esté disponible y sea idénea para su uso, donde y cuando se necesite.

b) La documentaciéon del SGAS se ubicara accesible por el personal que
corresponda.

c) La SBN cuenta con un aplicativo donde visualizar la documentacion del
SGAS y el personal asignado por cada Jefe de unidad tiene acceso a éste.

Para el control de la informacién documentada, la SBN aborda las siguientes
actividades:

e Elresponsable de la administracion de la documentacion es responsable
de distribuir, brindar acceso, recuperar copias no vigentes.

e Se cuenta con accesos restringidos de acceso a la informacién
documentada.

e Se almacenan en repositorio documental de la SBN, en el Sistema de
Gestion Documental (SGD).

e Se registra el control de cambios y version.
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e Se conservan en medio digital.
e Se asegura la confidencialidad.

Existen formatos a los que no se les asigha un namero de version. Las
modificaciones o cambios de estos corresponden a la fecha de aprobacion del
documento, al que se asocian.

La informacién documentada de origen externo necesaria para la planificacion
y funcionamiento eficaz del SGAS es identificada. Con respecto al uso de la
documentacion externa, de detectarse que la informacion contenida en ella no
es idonea y adecuada, la SBN, previo sustento, emite una disposicion interna
para gue sea aplicable de acuerdo con la situacion vigente. En caso
corresponda, se solicita opinidon de la instancia emisora del documento y de
aplicar, se requiere la modificacion o actualizacion. A fin de asegurar, la
idoneidad y adecuacion, adicionalmente, la documentacién es revisada una vez
al afo.

La SBN, mantiene registro de la informacion documentada interna a través de
un Listado de Documentos Internos y la externa mediante un Listado de
Documentos externos.

8. OPERACION
8.1 Planificacion y control operacional

La SBN establece criterios para implementar, mantener y controlar los procesos
necesarios para cumplir con los requisitos de la Norma Internacional NTP ISO
37001:2017 con el objetivo de asegurar la correcta implementacién de los
controles y acciones establecidos.

El control de los procesos tercerizados si es que es aplicable, se define en el
apartado 8.4 del presente manual.

8.2 Debida diligencia

La SBN realiza la debida diligencia evaluando el alcance, la escala y la
naturaleza de los riesgos de soborno, estableciendo los controles necesarios de
prevencion y deteccion del riesgo.

El detalle de los controles especificos de debida diligencia en la SBN es regulado
en el documento normativo siguiente:

¢ Lineamientos de debida diligencia en la Superintendencia Nacional de Bienes
Estatales N° LIN-00001-2024/SBN-GG, aprobado mediante Resolucion N°
0007-2024/SBN-GG.

La debida diligencia se realiza a través de la Plataforma de Debida Diligencia del
Sector Publico.

8.3 Controles financieros y no financieros

La SBN define controles financieros y no financieros para prevenir y gestionar el
riesgo de soborno.

Respecto a los controles financieros, la SBN mantiene un sistema de control
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sobre cualquier transaccion o uso de dinero interno adecuado, caracterizado por
la transparencia de las cuentas y transacciones. Ademas, se implantan controles
sobre las compras, para gestionar los riesgos en los mismos. Estos controles se
reflejan y especifican en:

a) Manual de Procedimiento (MAPRO), que contiene los procedimientos
siguientes:

S03.01 Administracion contable

S03.01.01 Control de documentos y registro del devengado.

S03.01.02 Conciliacion de saldos contables

S03.01.03 Andlisis de cuentas, ajustes contables y emision de reportes

S03.01.04 Declaraciones tributarias

S03.02 Administracion de Tesoreria Normativa de Tesoreria

S03.02.01 Administracion del fondo de caja chica y depdésitos

S03.02.02 Registro de egresos.

S03.02.03 Registro de ingresos.

S03.02.04 Conciliacién de operaciones

b) Controles de riesgos de los procesos referidos a recursos financieros
Con relacién a los controles no financieros:

c) Normativa del sistema de abastecimiento.

d) Controles de riesgos de los procesos referidos a compras, operaciones,
ventas, comercial, recursos humanos, y actividades legales y regulatorias.

e) Registro de visitas en linea para todos los funcionarios

8.4 Implementacion de controles antisoborno por organizaciones controladas y por
socios de negocio

La SBN, con relacion a su alcance, no cuenta organizaciones controladas.
Para los socios de negocio, se han determinado los siguientes controles:

a) La SBN en la etapa de indagacion de mercado, deben verificar, a través de
la consulta RUC, si la empresa se encuentra legalmente constituida y si el
rubro corresponde al giro del negocio. Asimismo, mediante el Registro
Nacional de Proveedores (RNP), deben constatar si el proveedor
corresponde a bienes, servicios u obras y verificar que el proveedor no se
encuentra inhabilitado.

b) La SBN por ser una entidad publica, realiza la contratacion de los bienes y
servicios criticos bajo las normas legales vigentes en materia de
contratacion publica.

c) Los criterios para la gestion de compra de proveedores externos estan
determinados en sus respectivas clausulas antisoborno en los TDRs, bases,
y contratos que incluyen la clausula Anticorrupcion y se cumplen con los
“Lineamientos de debida diligencia en la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales N° LIN-00001-2024/SBN-GG”.

8.5 Compromisos antisoborno

Todo socio de negocio de la SBN firma el Declaracién Jurada de Antisoborno,
contenida en la Directiva N° DIR-00002-2024/SBN-OAF-UA denominada
“Disposiciones para la contratacion de bienes y servicios con montos iguales o
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inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias” y sus modificatorias,

La SBN tiene la potestad de poner fin a la relacién con el socio de negocio, en el
caso de deteccion de soborno por parte de, o en nombre de, o en beneficio del
socio de negocio, en relacién con la operacion, proyecto, actividad o relacion
correspondiente.

Verificar que los/las servidores/as, que participe en la elaboracion de
especificaciones técnicas o términos de referencia haya suscrito el
“Compromiso de Integridad para Servidores a cargo de elaborar
Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia” en el momento que se
les encarga dicha funcion o responsabilidad.

Verificar que los/as servidores/as, que han sido designado Miembros de Comités
de Seleccion para la contratacion de bienes y servicios hayan suscrito el
Compromiso de Integridad para Miembros de Comités de Seleccion para la
Contratacién de Bienes y Servicios.

8.6 Regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares

La SBN documenta la oferta, suministro o aceptacion de regalos, atenciones,
donaciones y beneficios similares en:

e “Lineamientos que regulan el ofrecimiento y/o recepcion de regalos,
cortesias, atenciones e invitaciones o similares en la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales — SBN”, aprobado por Resolucion N° 0045-
2024/SBN-GG.

e Caddigo de Conducta de SBN, aprobado por Resolucién N° 0092-2021/SBN-
GG.

En concordancia con lo definido estos documentos, se establece compromiso en
Politica Antisoborno de la SBN relacionado con la prohibicién de aceptacién de
regalos: “...la obtencion de ventajas indebidas, teniendo una tolerancia cero
hacia la aceptacion de regalos, obsequios, cortesias y otros beneficios”.

8.7 Gestion de los Controles Antisoborno Insuficientes.

Cuando la debida diligencia realizada en una operacién, proyecto, actividad o
relacion especifica, con un socio de negocio, establece que los riesgos de
soborno no pueden ser gestionados por los controles antisoborno existentes, y
la SBN no puede o no desea implementar controles antisoborno adicionales o
mejores o tomar otras medidas adecuadas (tales como cambiar la naturaleza de
la operacion, proyecto, actividad o relacion) para permitir a la SBN gestionar los
riesgos de soborno pertinentes, la SBN establece:

a) En el caso de una operacion, proyecto, actividad o relaciéon existente, adoptar
las medidas adecuadas a los riesgos de soborno y la naturaleza de la
operacion, proyecto, actividad o relacion para terminar, interrumpir,
suspender o retirarse de esto tan pronto como sea posible.

b) En el caso de una nueva propuesta de operacion, proyecto, actividad o
relacion, posponer o negarse a continuar con ella.

En los casos en los que los socios de negocio no cumplan los requisitos minimos
establecidos, la SBN suspende las relaciones con los socios de negocio,
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conforme a lo siguiente:

En caso de incumplimiento con las obligaciones establecidas en el contrato /
orden de compra / orden de servicio con la clausula anticorrupcion,
incorporada en mérito al articulo 138.4 del Decreto Supremo D.S. N° 344-
2018-EF y su modificatoria, Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, durante la ejecucion contractual, la SBN resuelve
automaticamente y de pleno derecho el contrato / orden de compra / orden de
servicio suscrito. Para tal efecto, basta que la SBN remita una comunicacion
simple informando que se ha producido dicha resolucién, sin perjuicio de
iniciar las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

8.8 Planteamiento de inquietudes
La SBN regula el planteamiento de inquietudes relacionadas a:

¢ Intentos de soborno, supuestos o reales, a través de denuncias de soborno.
e Cualquier debilidad del SGAS, a través de solicitudes de acciones de mejora.

Para cumplir el objetivo de asegurar en la SBN la prevencion del soborno, se
facilita al personal propio como a terceros, canales de comunicacién para que,
dado el caso, tengan la posibilidad de reportar cualquier circunstancia que pueda
suponer la materializacién de un riesgo de soborno para la SBN, asi como
incumplimientos o debilidades que detecten del SGAS, que ayuden a mejorar de
forma continua la labor.

Los canales de comunicacién se establecen en:

a) Directiva N° DIR.00001-2024/SBN-GG “Gestion de denuncias y medidas de
proteccién al denunciante por actos de corrupcién”, aprobada mediante
Resolucion N° 081-2024/SBN-GG.

b) Cédigo de conducta de SBN, aprobado por Resolucién N° 0092-
2021/SBN-GG.

¢) Procedimiento denominado “Gestion de solicitud de accién de
mejora”.

8.9 Investigar y abordar el soborno

Toda denuncia que cumpla los requisitos del numeral 6.1.2 de la Directiva
“Gestion de denuncias y medidas de proteccion al denunciante por actos de
corrupcion”, continuaran con su tratamiento mediante las instancias pertinentes,
como URH-STAP, OCI, PP, entre otras, segun la normativa vigente.

9. EVALUACION DEL DESEMPERNO
9.1 Seguimiento, medicién, andlisis y evaluacion

Para asegurar que los procesos alcancen los resultados esperados y los
objetivos determinados por la SBN en la lucha contra el soborno, se realiza el
seguimiento y medicién de los procesos, para evaluar la capacidad para alcanzar
los resultados planificados. Estas actividades permiten evaluar los procesos de
forma continua, tomando las medidas oportunas y, de ser el caso, corregir las no
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conformidades que se detecten, antes de que estas puedan influir de algin modo
a las actividades de la SBN.

Para medir los resultados se utilizan indicadores, los mismos que se documentan
en un informe de resultados de los Objetivos Generales del SGAS.

9.2 Auditoria interna

La SBN debe llevar a cabo auditorias internas a intervalos planificados para
proporcionar informacion acerca de la conformidad del SGAS de los avances de
su implementacion y de que se mantenga eficazmente.

En esta auditoria se obtiene informacién acerca de la conformidad o no con:

a) Los requisitos propios de la SBN para su SGAS
b) Los requisitos del estandar internacional ISO 37001.

Las disposiciones y la descripcion de las actividades relacionadas con las
auditorias internas del SGAS se detallan en el procedimiento denominado
“Auditoria Interna”.

9.3 Revision por la Alta Direccion del SGAS

La Gerencia General de la SBN revisa anualmente el SGAS para asegurarse de
la idoneidad, adecuacion y eficacia continua.

La revision incluye consideraciones sobre:

a) El estado de las acciones de las revisiones previas por la alta direccion.
b) Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al
SGAS.
c) La informacion sobre el desempefio del SGAS, incluidas las tendencias
relativas a:
i. No conformidades y acciones correctivas
ii. Resultados de seguimiento y mediciones.
iii. Resultados de las auditorias.
iv. Reportes de soborno.
v. Investigaciones.
vi. Lanaturalezay extension de los riesgos de soborno que enfrenta la SBN.
d) La eficacia de las medidas adoptadas para hacer frente a los riesgos de
soborno.
e) Las oportunidades de mejora continua del SGAS.

Los resultados de la revision por la alta direccion incluyen las decisiones
relacionadas con las oportunidades de mejora continua y cualquier necesidad de
cambios en el SGAS a su vez se incluye los plazos para ejecutarlas.

Lo antes descrito, queda documentado en el Anexo 06 — Acta de Revision por
la Alta Direccién.

9.4 Revision por el Organo de Gobierno del SGAS

El Organo de gobierno de la SBN lo constituye el Despacho de la
Superintendencia, por lo que el Anexo 07 - Acta de Revisién por el Organo de
Gobierno cubre este requerimiento.
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9.5 Revisién de la Funcion de Cumplimiento del SGAS

La Gerencia General a través de la Unidad Funcional de Integridad Institucional,
informa anualmente a la Gerencia General, a través de Informe de la FCA, el
cual contiene:

a) La adecuacion del SGAS para gestionar eficazmente los riesgos de soborno
que enfrenta la SBN.

b) La eficacia de la implementacion del SGAS.

c) Los resultados de investigaciones relacionadas con actos de soborno

d) Los resultados de auditorias.

10. MEJORA
10.1 No conformidades y acciones correctivas

La descripcién correspondiente al tratamiento de no conformidades y la
implementacion de acciones correctivas, se encuentra descrita en el
procedimiento “Gestién de solicitud de accién de mejora”.

Las oportunidades de mejora no requieren analisis de causa previo para la toma
de acciones.

10.2 Mejora continua

La idoneidad y la eficacia del SGAS son evaluadas a través de: auditorias
internas, revision por la alta direccion, revisién por el 6rgano de gobierno y por la
Gerencia General a través de la Unidad Funcional de Integridad Institucional,
mediante ellas, la SBN evalla los resultados para determinar si existe una
necesidad u oportunidad para optimizar el SGAS. Las no conformidades o
hallazgos son tratados mediante el procedimiento “Gestion de solicitud de accion
de mejora”.

Cuando la SBN determina la necesidad de cambios al SGAS, tales cambios se
llevan a cabo tomando en cuenta lo siguiente:

a) La finalidad de los cambios y sus posibles consecuencias.

b) La integridad del SGAS.

¢) La disponibilidad de recursos.

d) La asignacion o reasignacion de responsabilidades y autoridad.

e) La frecuencia, el alcance y el cronograma de la implementacion de los
cambios.

11. REGISTROS

Los registros relacionados con el SGAS se encuentran detallados en cada
procedimiento y/o manual.

12. GLOSARIO DE TERMINOS

e Alta Direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una
organizacion al mas alto nivel.

e Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar
la extension en que se cumplen los criterios de auditoria.

e Conflicto de interés: Situacion donde los intereses de negocios, financieros,
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familiares, politicos o personales podrian interferir con el juicio de valor del
personal en el desempefio de sus obligaciones en la SBN.

o Debida diligencia: Proceso para evaluar con mayor detalle la naturaleza y
alcance del riesgo de soborno y para ayudar a la SBN a tomar decisiones en
relacién con operaciones, proyectos, actividades, socios de negocio y personal
especificos.

e Informacion documentada: Informacién que una organizacion tiene que
controlar y mantener, y el medio en el que la contiene.

e Objetivo: Resultado a lograr.

e Organo de Gobierno: Grupo u 6rgano que tiene la responsabilidad y autoridad
final respecto de las actividades, la gobernanza y las politicas de una
organizacion, y al cual la alta direccién informa y rinde cuentas.

o Partes Interesadas: Personas u organizaciones que pueden afectar, verse
afectadas, o percibirse como afectadas por una decision o actividad.

e Politica: Intenciones y direccibn de una organizaciébn, como las expresa
formalmente su alta direccién o su 6rgano de gobierno.

¢ Riesgo: Efecto de la incertidumbre en los objetivos.

¢ SBN: Superintendencia Nacional de Bienes Estatales
e SGAS: Sistema de Gestion Antisoborno.

e Soborno: Es la oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja
indebida de valor financiero o no financiero, directa o indirectamente, e
independiente de su ubicacion, en violacién de la ley aplicable, como incentivo o
recompensa para que una persona actle o deje de actuar en relacién con el
desempefio de las obligaciones de esa persona.

e Socio de Negocio: Parte externa con la que la SBN, tiene o planifica establecer,
algun tipo de relacién comercial.

13. ANEXOS
ANEXO 01 - Matriz de Competencias del SGAS
ANEXO 02 - Temario de Induccion al SGAS
ANEXO 03 - Declaracion Jurada de Compromiso Antisoborno
ANEXO 04 - Plan de sensibilizacion y asistencia técnica del SGAS.
ANEXO 05 - Matriz de Comunicaciones del SGAS
ANEXO 06 - Acta de revision por la Alta Direccion
ANEXO 07 - Acta de revision por el Organo de Gobierno
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ANEXO 01 - Matriz de Competencias del SGAS

N° Rol Educacion Formacion Experiencia
Conocimiento en el
Sistema  de Gestion
Antisoborno SGAS| Minimo 02 afos
Carrera ) )
1 | Organo de Gobierno - Despacho de la Superintendencia Universitaria o basado en la Norma NTP| ~de experiencia
s 1ISO 37001:2017 laboral en Gestion
Técnico o , S
Conocimiento sobre como Publica
ejecutar la revision por el
Organo de Gobierno
Conocimiento en el
Sistema  de Gestion
Carrera Antisoborno SGAS| Minimo 02 afos
2 | Alta Direccion - Gerencia General Universitaria o basado en la Norma NTP) _de experiencia
. 1ISO 37001:2017 laboral en Gestion
Técnico L . S
Conocimiento sobre como Publica
ejecutar la revision por la
Alta Direccién
Conocimiento en el
Sistema de Gestion
Antisoborno SGAS
basado en la Norma NTP
1ISO 37001:2017 . o
L Minimo 02 afios
. . . . Carrera Conocimiento de la ) )
Funcién de cumplimiento antisoborno - Gerencia General a . N L , . de experiencia
3 . : . : Universitaria o aplicacion metodolégica T
través de la Unidad Funcional de Integridad (UFII) . . laboral en Gestién
Técnico sobre riesgos que afectan

la integridad publica.
Conocimiento sobre como
ejecutar la Funcién de
Cumplimiento
Antisoborno

Publica
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Conocimiento en el

Organos y unidades organicas - Jefes de Oficina, Directores Carrera Sistema  de  Gestion
, . ' "I Universitaria o Antisoborno SGAS -
Jefes de Unidad y Subdirectores .
Técnico basado en la Norma NTP
ISO 37001:2017.
Carrera Conocimiento en el
Universitaria o Sistema de  Gestion
Organos y unidades organicas - Servidores Técnico o Antisoborno SGAS -
Secundaria basado en la Norma NTP
completa ISO 37001:2017.
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ANEXO 02 - Temario de Induccion al SGAS

i. Cddigo de Conducta de SBN
i. Conflicto de Interés y actuacion de integridad en SBN
iii. Sistema de Gestion Antisoborno de la SBN
¢, Qué es soborno?
Alcance 2024
Funcion de cumplimiento
Contexto FODA de la SBN
Gestion de riesgos que afectan la integridad publica.
Roles, responsabilidades y autoridades del SGAS
Objetivos del SGAS
Politica Antisoborno
Politica Gestién de regalos, obsequios, cortesias y otros beneficios de
la organizacion.
Procedimiento Gestién de denuncias y/o planteamiento de inquietudes
e Canales de denuncia
iv. Procedimiento Administrativo Disciplinario
V. Lecciones aprendidas y mejora continua.

Al final de la induccién, se suscribe registro de la misma.
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ANEXO 03 - Declaracién Jurada de Compromiso Antisoborno

Mediante la presente, YO, ....ccooiiiiiiii i identificado(a)
con D.N.I.N° .......... , servidor civil de la SBN, declaro bajo juramento:

e Que conozco, acepto y me comprometo a cumplir fielmente la Politica
Antisoborno y demas disposiciones emitidas por la SBN a fin de prevenir
el soborno en cualquiera de sus modalidades.

e Me comprometo a no participar en cualquier actividad que involucre a la
SBN, y que eventualmente pudiera estar en contravencion con lo
establecido en dicha Politica.

e Me comprometo a denunciar, en base de una creencia razonable o de
buena fe, cualquier acto de soborno, supuesto o real, del que tuviera
conocimiento, a través de los canales de denuncias pertinentes.

e Autorizo a que la SBN realice los controles antisoborno que considere
pertinentes dentro del marco de la normativa vigente y me sujeto a las
acciones correspondientes.

Finalmente, declaro que soy plenamente consciente que, ante la presentacion
de una denuncia por presunto soborno, estaré sometida/o al procedimiento que
corresponda de acuerdo con la normativa vigente sobre la materia, asi como a
sus consecuentes efectos.

Firma del/la Servidor(a)

Nombre del/la Servidor(a):
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ANEXO 04 - Plan de sensibilizacion y asistencia técnica del SGAS

PLAN ANUAL DE SENSIBILIZACION Y ASISTENCIA TECNICA version: 01
ANO XXXX
MODALIDAD 3
= ° ©
i | TEMARIO (interno o RESPONSABLE D'RE'DO HNorii = ESTADO
= externo) : £ | ENE| FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP |OCT | NOV [ DIC
NOTA:

OBSERVACIONES:




ANEXO 05 - Matriz de Comunicaciones del SGAS

Las comunicaciones internas y externas pertinentes del SGAS, incluye los siguientes aspectos:

¢QUE COMUNICAR? ¢CUANDO ¢A QUIEN ¢COMO COMUNICAR? | ¢QUIEN
TIPO COMUNICAR? COMUNICAR? COMUNICA?
Contenido Frecuencia Comunicacion
Informacion sobre el SGAS | Periédicamente Todo el personal Escrita, verbal, correo | GG - Equipo de
y desempefio del SGAS electronico, pagina web | Comunicaciones
(Politica, Objetivos, del SGAS
Indicadores)
Roles y responsabilidades | Periédicamente Todo el personal Escrita, verbal, GG, Equipo de
del SGAS de la SBN En induccién general. Comunicaciones
En toma de conciencia , OPP
periédica
Riesgos y controles | Periédicamente y | Procesos dentro del | Escrita, verbal, GG- Equipo de
antisoborno cuando se revisan. | alcance del SGAS, | En toma de conciencia | Comunicaciones
incluye estratégicos y | periédica
de soporte
Denuncias Cada vez que se | FCA Plataforma de Servidor de
Oportunidades de Mejora presente Denuncias SBN.
Solicitudes de Acciones GG-UFII
de Mejora
Resultado de desempefio | Finalizado la | Organo de Gobierno, Correo Electronico, GG-UFII, OPP
INTERNA | 4e| SGAS auditoria interna o | Alta Direccién, Documentos
(1. Auditorias internas y | externa Directivos pertinentes | Actas de reuniones de
externas SGAS, 2. trabajo
Indicadores) otros
Directiva de gestion de | Periédicamente Todo el personal Escrita, verbal, GG-UFII
denuncias y procedimiento En toma de conciencia
de medidas de proteccién periédica
No Conformidades, | Finalizado la | Servidores de SBN o | Correo Electrénico, GG-UFII, OPP
hallazgos de las auditorias | auditoria o cuando | sus representantes en | reuniones de trabajo
y/o  oportunidades de | ocurra el hallazgo caso aplique
mejora
Canal de Denuncias y | Cada vez que se | Todo el personal Escrita, verbal, correo GG-UFII
Cédigo de Conducta de la | presente electrénico, publicado en
SBN las areas o pagina web
institucional
Disposiciones sobre | Periddicamente Todo el personal Escrita, verbal, correo GG-UFII
regalos, atenciones, electronico, publicado en
donaciones y otros las areas o pagina web
beneficios institucional
Implementacién del Plan | Periédicamente Procesos dentro del | Correo electronico GG-UFII, OPP
de Accién Anual Medidas alcance del SGAS,
de Control para prevenir incluye estratégicos y
ylo mitigar riesgos de soporte
Informacion sobre el SGAS | Cada vez que se | Entidades rectoras o | Pagina web institucional GG-UFII
presente parte interesada Compromiso
Antisoborno (En caso
aplique)
Dudas, consultas, | Cada vez que se | Entidades rectoras o | Péagina web institucional GG
informacion  sobre el | presente parte interesada o correo electrénico
servicio y desemperfio del
EXTERNA | SGAS
Canal de Denuncias y | Cada vez que se | Entidades rectoras o | Pagina web institucional GG-UFII
Cédigo de Conducta de la | presente parte interesada
SBN
Notas de Prensa Cada vez que se | Ciudadania en general | Pagina web institucional GG-Equipo de

presente

y Redes Sociales (FB,
Instagram)

Comunicaciones
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ANEXO 06 - Acta de revisién por la Alta Direccién
ACTA DE REVISION POR LA DIRECCION Version: 01
FECHA HORA INICIO HORA DE LUGAR
TERMINO
PARTICIPAN
TES
NOMBRE Y FIRMA
APELLIDOS

ENTRADA: INFORMACION

ANALIZADA
ITE ELEMENTOS DE ENTRADA DOCUMENTACION RELACIONADA
M
Estado de las acciones de las
1 |revisiones previas por la alta
direccion.
Cambios en las cuestiones

2 |externas e internas que sean
pertinentes al SGAS.

3 No conformidades y acciones
correctivas.
4 Resultados de seguimiento y

mediciones.

5 | Resultados de las auditorias.

6 | Reportes de sobornos

7 | Investigaciones

SBN.

La naturaleza y extensién de los
8 | riesgos de soborno que enfrenta la

9 | adoptadas
para hacer frente a
soborno.

Eficacia de las medidas

los riesgos de

10

del SGAS.

Oportunidades de mejora continua

SALIDAS: RESULTADOS DE LA
REVISION

ACUERDOS

RESPONSABLE FECHA DE
INICIO

FECHA DE FIN

NOTA: La revision por la direccion se realizard anualmente.
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ANEXO 07 - Acta de revision por el Organo de Gobierno
ACTA DE REVISION POR EL ORGANO DE Version: 01
GOBIERNO
FECHA HORA INICIO HORA DE LUGAR
TERMINO
PARTICIPANTES
NOMBRE Y FIRMA
APELLIDOS
ENTRADA: INFORMACION
ANALIZADA
ITEM ELEMENTOS DE DOCUMENTACION RELACIONADA
ENTRADA
Revision y analisis del informe de
1 |larevision del sistema de gestion
antisoborno facilitado por la
Direccién.
Revision y analisis de los
2 |Informes de Cumplimiento
facilitados por la Funcién de
Cumplimiento Antisoborno (FCA)
3 | Otros.
4 | Oftros.
5 | Otros.
6 | Otros.
7| Otros.
SALIDAS: RESULTADOS DE LA
REVISION
CONCLUSIONES:
ACUERDOS RESPONSABLE FECHA DE FECHA DE FIN

INICIO

NOTA: La revision por el Organo de Gobierno sera realizada anualmente.
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