SUPERINTENDENCIA &
NACIONAL DE :
BIENES ESTATALES

RESOLUCION N° 0038-2020/SBN

San lIsidro, 12 de junio de 2020

VISTO:

El Informe N° 00043-2020/SBN-GG de fecha 10 de junio del 2020, de la Gerencia
General; el Informe N° 00356-2020/SBN-OPP de fecha 08 de junio del 2020, de la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto; vy,

CONSIDERANDO:

Que, en el articulo 34 de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, se
sefiala que todo Organismo Publico se sujeta a la supervision y fiscalizacién de su
Sector para verificar el cumplimiento de los objetivos de la entidad, mediante los
instrumentos previstos en las normas de la materia, y que todo organismo publico debe
contar con un Plan Estratégico Institucional;

Que, a través del Decreto Legislativo N° 1088 - Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN), el CEPLAN debe asesorar a las entidades de la Administracion Pablica para
la elaboracion, seguimiento y la evaluacion de politicas y planes estratégicos de
desarrollo con la finalidad de lograr que estos se ajusten a los objetivos estratégicos de
desarrollo nacional previstos en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional — PEDN,;

Que, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 026-
2017/CEPLAN/PCD, se aprobd la Directiva N°001-2017-CEPLAN/PCD “Directiva para
la actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional”, en cuyo numeral 7.3 del
articulo 7 se establece que los objetivos expresados en los Planes Estratégicos
Institucionales, para su implementacion en los Planes Operativos Institucionales, deben
estar articulados con los objetivos estratégicos de los Planes Estratégicos Sectoriales
Multianuales y Plan Estratégico Multisectorial;

Que, de acuerdo a lo establecido en el numeral 5.7 de la “Guia para el
Planeamiento Institucional”’, aprobada por la Resolucién de Presidencia de Consejo
Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, modificada por las Resoluciones de Presidencia
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de Consejo Directivo Nros. 00053-2018/CEPLAN/PCD, 016-2019/CEPLAN/PCD y 013-
2020/CEPLAN/PCD, se sefiala el procedimiento para la validacién y aprobacion del Plan
Estratégico Institucional (PEI) por el titular del pliego, estableciéndose como paso previo
que el pliego remite su PEI al Organo de Planeamiento Estratégico Sectorial, del cual
forma parte, para que elabore un informe de validacion sobre la consistencia y
coherencia del PEI del pliego con las politicas y planes bajo competencia del sector;

Que, en el numeral 5.8 de la Guia mencionada en el parrafo anterior se establece
que el PEI se modifica cuando se presentan las siguientes circunstancias: a) Cambios
en la Politica General de Gobierno, b) Cambios en la politica institucional, ¢) Adscripcion
de entidades, transferencia de programas, cambios en las funciones de la organizacion
u otros similares, d) Situacion de desastre con declaratoria de estado de emergencia, €)
Recomendaciones provenientes de los Informes de Evaluacién de los planes
institucionales, f) Disposiciones especificas del CEPLAN; también se establece que si
el PEl se modifica durante su vigencia, el nombre del plan incluye la palabra
“Modificado”;

Que, mediante Resolucion N° 019-2019/SBN del 18 de marzo de 2019 se aprobo
el Plan Estratégico Institucional 2020-2023 de la Superintendencia Nacional de Bienes
Estatales (SBN);

Que, la Comision de Planeamiento Estratégico de la SBN, constituida mediante la
Resolucion N° 009-2018/SBN, ha validado la propuesta de “Plan Estratégico
Institucional 2020-2023 Modificado de la Superintendencia Nacional de Bienes
Estatales”, conforme se desprende del Acta N° 001-2020/SBN-CPE de la sesion
efectuada el 27 de enero de 2020;

Que, en el marco de lo dispuesto en el literal a) del articulo 25 del Reglamento de
Organizacién y Funciones de la SBN, aprobado por Decreto Supremo N° 016-2010-
VIVIENDA, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto realizdé las coordinaciones
respectivas con el CEPLAN a fin de contar con su opinién respecto a la propuesta del
“Plan Estratégico Institucional 2020-2023 Modificado de la Superintendencia Nacional
de Bienes Estatales”, elaborado en el marco de la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD;

Que, con el Informe Técnico N° D000076-2020-CEPLAN-DNCPPEI de la
Direccion Nacional de Coordinacion y Planeamiento Estratégico del CEPLAN se verifica
y se valida que el “Plan Estratégico Institucional 2020-2023 Modificado de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN” ha sido modificado en aplicacion
a las orientaciones que establece la Directiva de Actualizacién del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional y la Guia para el Planeamiento Institucional;

Que, con el Informe N° 00356-2020/SBN-OPP, la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto sefiala que debido a la entrada en vigencia del Decreto Supremo N° 217-
2019-EF que aprob6 el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1439 del Sistema
Nacional de Abastecimiento (SNA), y con el proposito de tener un marco estratégico
adecuado para iniciar la formulacion del Plan Operativo Institucional POl Multianual
2020-2023, ha elaborado y sustentado la propuesta “Plan Estratégico Institucional 2020-
2023 Modificado de la SBN”, el mismo que cuenta con la validacion de la Comision de
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Planeamiento Estratégico de la SBN, del Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, por lo que recomienda
continuar con el tramite correspondiente para su aprobacion mediante acto resolutivo;

Que, existiendo la validacion favorable del “Plan Estratégico Institucional 2020-
2023 Modificado de la SBN” por parte de los 6érganos correspondientes, a efectos que
se constituya en un instrumento de gestion institucional por tres (3) afios que permita a
la Entidad lograr sus objetivos, priorizar, mejorar y dimensionar su labor como Ente
Rector basado en el fortalecimiento del Sistema de Informacion Nacional de Bienes
Estatales (SINABIP) a favor de las entidades del Sistema Nacional de Bienes Estatales
(SNBE), asi como promover las Acciones de Gestion del Riesgo de Desastres (GRD),
es necesaria la emision de la resolucién que apruebe el precitado Plan y se deje sin
efecto el “Plan Estratégico Institucional 2020-2023 de la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales”, aprobado por la Resoluciéon N° 019-2019/SBN;

Que, a través del Informe N° 00043-2020/SBN-GG, la Gerencia General sefiala
que se ha cumplido con las disposiciones legales respectivas para la modificacion por
lo que recomienda continuar con el tramite para la aprobacion del “Plan Estratégico
Institucional 2020 — 2023 Modificado de la SBN”;

Con el visado de la Oficina de Asesoria Juridica, de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, y de la Gerencia General;

De conformidad con la Ley N° 29158, Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo; el Decreto
Legislativo N° 1440; la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, aprobada por la
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 026-2017/CEPLAN/PCD; la Guia
para el Planeamiento Institucional aprobada por la Resolucion de Presidencia de
Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD y maodificatorias; y, en uso de las
facultades dispuestas en los literales r) y s) del articulo 11 del Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN,
aprobado por el Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Plan Estratégico Institucional 2020-2023 Modificado de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales”, que como Anexo forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Dejar sin efecto la Resolucion N° 019-2019/SBN.

Articulo 3.- Disponer que las Unidades de Organizacion de la SBN son las
responsables de la ejecucion de las Metas e Indicadores contenidos en el Plan aprobado
en el articulo 1 de la presente Resolucion, dentro del ambito de sus competencias
funcionales.

Articulo 4.- Disponer que la Oficina de Planeamiento y Presupuesto realice el
seguimiento y evaluacién del “Plan Estratégico Institucional 2020-2023 Modificado de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales”, siguiendo las disposiciones contenidas
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en la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD denominada “Directiva para la actualizacion
del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional”, aprobada por Resolucion de Presidencia
de Consejo Directivo N° 026-2017/CEPLAN/PCD.

Articulo 5.- Encargar al ambito de Tecnologias de la Informacién la publicaciéon
de la presente Resolucion en el intranet de la entidad y en el portal institucional
(www.sbn.gob.pe).

Registrese y comuniquese
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INTRODUCCION

El presente Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2023 Modificado de la SBN,
establece cinco objetivos estratégicos, que la SBN esta priorizando para mejorar y
dimensionar su labor como Ente Rector, basado en el fortalecimiento del Sistema de
Informacion Nacional de Bienes Estatales (SINABIP) a favor de las entidades del
Sistema Nacional de Bienes Estatales (SNBE), el fomento de un marco juridico
apropiado en beneficio de las entidades del Sistema Nacional de Bienes Estatales
(SNBE), la mejora de la gestién integral de los predios estatales a favor de la
sociedad, la mejora de la gestion institucional; asi como, Promover las acciones de
Gestion del Riesgo de Desastres (GRD).

La modificacién del Plan incluye el ambito de aplicacién de la Ley N° 29151, Ley
General del Sistema Nacional de Bienes Estatales establecida mediante Decreto
Legislativo N° 1439 del 13 de octubre de 2019, que delimita las competencias de la
SBN a los predios, tales como terrenos, areas de playa, islas y otros de dominio
privado y de dominio publico, que tienen como titular al Estado o a cualquier entidad
publica que conforma el Sistema Nacional de Bienes Estatales - SNBE,
independientemente del nivel de gobierno al que pertenezcan; asi como la aplicacion
del Decreto de Urgencia N° 006-2020 del 08 de enero de 2020 que crea el Sistema
Nacional de Transformacion Digital. En ese sentido, se hizo necesaria una revision y
modificacion del PEl 2020-2023 aprobado mediante Resolucion N°019-2019/SBN de
fecha 18 de marzo de 2019.

Es preciso destacar que, lo antes mencionado esta alineado y/o articulado a los
objetivos estratégicos sectoriales establecidos por el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento; siendo la base fundamental, sobre la que se ha
disefiado la politica, mision, objetivos estratégicos y acciones estratégicas
institucionales, indicadores, metas anuales y la ruta estratégica.

Por otro lado, con la declaracién formal de la Politica General de Gobierno (PPG) al
2021, las entidades deben cuidar la consistencia de sus politicas y planes, verificando
si la politica institucional conduce al logro de los ejes de la PGG: en la integridad, la
gobernanza institucional, el desarrollo econdmico-social-ambiental y la
descentralizacién efectiva para el desarrollo integral del pais.

Asimismo, el PEI 2020 - 2023 Modificado esta considerando el marco normativo del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico (SINAPLAN), la normativa del
Sistema Nacional de Bienes Estatales y demas normas de los Sistemas
Administrativos y Funcionales del Estado, con la participacién de la comision de
planeamiento estratégico y unidades de organizacion conformantes de la SBN.

Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

Promover y priorizar el saneamiento y la defensa de predios estatales para su
entrega a los proyectos de inversién publica e inversién privada, bajo un enfoque
de servicios publicos digitalizados.

Lineamientos
1.  Fomentar el saneamiento fisico legal de predios estatales, para su entrega a
la inversién publica privada.

2. Desarrollar e implementar el Sistema de Informacion, tanto para la
operatividad de la entidad y del SNBE, promoviendo la transformacién digital.

3. Ejercer y promover la supervision y la defensa integral de los predios
estatales.

4. Impulsar la simplificacion normativa vinculada a la gestion de los predios
estatales.

5. Fomentar y consolidar el catastro de predios estatales, asegurando la
transparencia, predictibilidad, integridad, disponibilidad y seguridad de la

informacioén (alfanumérica y grafica).

MISION INSTITUCIONAL

Gestionar y supervisar los predios estatales en beneficio de las entidades
publicas, privadas y ciudadania, de manera transparente y eficiente.




3.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Meta
Objetivo Estratégico Institucional Indicador 2020 | 2021 | 2022 | 2023
OEI.0O1 Fortalecer el Sistema de
Informacién Nacional de Bienes Estatales | Porcentaje de predios
(SINABIP) a favor de las entidades del | estatales registradosenel | 68% | 75% | 81% | 88%
Sistema Nacional de Bienes Estatales | SINABIP
(SNBE)
OEIL.02 Fomentar un marco juridico
apropiado en beneficio de las entidades | Nomero de normas del 5 5 5 5
del Sistema Nacional de Bienes Estatales | SNBE aprobadas.
(SNBE)
OEI.03 Mejorar la gestion integral de los | Porcentaje de predios
predios estatales del Estado a favor de la | estatales gestionados con | 46% | 46% | 46% | 47%
sociedad actos aprobados
Tasa de Insatisfaccion
. e sobre la gestion operativa
OEL.04 Mejorar la gestion institucional de la SBN (x 10 000 23 16 14 12
solicitudes)
OEI.05 Promover las acciones de Gestion | Nimero de instrumentos 1 1 1 1
del Riesgo de Desastres (GRD) de GRD de aprobados
4. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES
Accion Estratégica Meta
) ) 9 Indicador
Institucional 2020 | 2021 | 2022 |2022
Numero de predios
AEI.01.01 Catastro de predios ?:t?st?rlsjos en el SIIGXGB\;SS 14000 15000115000 15000
estatales  sistematizado vy N9 . g
actualizado para las entidades esutgggs actjalizaggz 'gﬁ
del SNBE 8 000| 8000 | 8000 | 8 000
el SINABIP
AEIL.02.01 Normativa propuesta | NUmero de propuestas
de manera integral y coherente | normativas culminadas 7 7 7 7
para las entidades del SNBE
AEI.02.02 Orientacion rectora|Numero de  opiniones
fundamentada para las | rectoras emitidas 150 150 150 150
entidades del SNBE
AEI.03.01 Predios estatales a|Porcentaje de predios
cargo de la SBN entregados | estatales entregados
mediante mecanismos | mediante procedimientos | 28% | 28% | 28% | 28%
predictibles a los promotores predictibles
de inversién publica y privada




AEIL.03.02 Informacién de
predios estatales con
potencialidad identificada para
los promotores de inversién
publica y privada

Numero de predios
estatales con estudio de
potencialidad que son
incorporados al Portafolio
Inmobiliario

110

110

120

120

AEI.03.03 Predios estatales
saneados para los promotores
de inversién publica y privada

Ndmero de
estatales saneados

predios

12

24

40

50

AEI.03.04  Supervisibn  de
predios estatales, actos vy
procedimientos de manera
permanente a favor de las
entidades del SNBE

Porcentaje de denuncias
de predios estatales, actos
y procedimientos atendidas

44%

45%

45%

46%

AEI.03.05 Defensa juridica de
los predios estatales de
manera integral en favor del
Estado

Numero de predios
estatales recuperados
extrajudicial y judicialmente

75

75

75

75

Numero de denuncias
penales y demandas civiles
iniciadas

45

45

45

45

AEI.03.06 Desarrollo de
capacidades de manera
permanente de los servidores
de las  entidades  que
conforman el SNBE

Numero de servidores
certificados en gestién de
predios estatales.

250

250

250

200

AEI.03.07 Solucién de
conflictos de manera oportuna
para las entidades del SNBE

Porcentaje de conflictos
resueltos oportunamente

80%

85%

87%

90%

AEI.04.01 Imagen institucional
posicionada de la SBN

Numero de campafas de
comunicacién efectuadas

NUmero de convenios de
cooperacion
interinstitucional suscritos

16

16

15

13

Numero de memorias
institucionales publicadas
en la pagina web de la SBN

AEI.04.02 Sistemas de
informacion implementados
bajo un enfoque de procesos y
digital, para la  gestion
institucional

Numero de aplicativos
implementados, bajo un
enfoque de procesos y
digital

AEI.04.03 Gestién por
procesos implementado en el
marco de PNMGP

Numero de productos en
gestibn  por  procesos
aprobados bajo un enfoque
digital, por la Alta Direccién




AEI.04.04 Capacidades
fortalecidas del personal de la
SBN

Porcentaje de
capacitaciones del PDP
desarrolladas

82%

84%

86%

88%

AEI1.04.05 Gestion de Gobierno
Digital desplegado en el marco
de Transformacion Digital en la
SBN

Numero de proyectos de
gobierno digital
implementados en la SBN

AEI.05.01 Gestibn de la
continuidad operativa
adecuada para la SBN

NUmero acciones de la
Gestién de la Continuidad
Operativa implementadas

AEL.05.02 Asistencia técnica
en GRD de manera integral en
la SBN

NUumero de personas que
reciben asistencia técnica
en GRD

30

30

30

30




5. RUTA ESTRATEGICA

Prio OEI Vinculacion AEI Vinculacion uo
rlga Cédigo Descripcion con laPGG | Prioridad Cédigo Descripcion con la PGG RESPSENSAB
Predios estatales saneados para los promotores de inversion publica y Eje 3
1 AEIL03.03 privada Lin 3.2 SDAPE
Defensa juridica de los predios estatales de manera integral en favor del Eje 3
E o005 Estado Lin 3.2 PP
Informacién de predios estatales con potencialidad identificada para los Eje 3
3 AFI.03.02 promotores de inversion publica y privada Lin 3.2 SDDI
Mejorar la gestién integral de los 4 AEL03.01 Predios estatales a cargo de la SBN entregados mediante mecanismos Eje 3 DGPE-
1 OEI03 | predios estatales a favor de la o predictibles a los promotores de inversién publica y privada Lin 3.2 SDAPE- SDDI
sociedad Eje 3 Supervision de predios estatales, actos y procedimientos de manera Eje 3
Lin3.2 5 AEI.03.04 permanente a favor de las entidades del SNBE Lin 3.2 SDS
Desarrollo de capacidades de manera permanente de los servidores de las Eje 2
5 AEL03.08 | ¢ iidades que conforman el SNBE Lin 2.2 SDNC
7 AEI.03.07 | Solucién de conflictos de manera oportuna para las entidades del SNBE LIiErJ]e332 ORPE
Fortalecer el Sistema de
Informacién Nacional de Bienes Eje 3 . i . ! Eje 3
2 |OELO1 |Estatales (SINABIP) a favor de las|  Lin 3.2 1 AE101.01 | Catastro de predios estatales sistematizado y actualizado para las Lin 3.2 DNR - SDRC
) . " entidades del SNBE
entidades del Sistema Nacional de
Bienes Estatales (SNBE)
Fomentar un marco juridico Eje 2 Normativa propuesta de manera integral y coherente para las entidades del Eje 2 )
3 | OELo2 apropiado en beneficio de las Lin2.2 ’ - SNBE Lin2.2 DNR - SDNC
’ entidades del Sistema Nacional de . L : Eje 2
Bienes Estatales (SNBE) 2 AEL02.02 | Orientacion rectora fundamentada para las entidades del SNBE Lin 2.2 DNR - SDNC
Sistemas de informacion implementados bajo un enfoque de procesos y Eje 2 )
! AL digital, para la gestién institucional Lin2.2 OAF-TI
2 AEI.04.04 | Capacidades fortalecidas del personal de la SBN LIiErJ18222 SAPE
Eje 2 .. . Eje2
4 |OELO4 | Mejorar la gestion institucional Lin 2.2 3 AEI.04.03 | Gestion por procesos implementado en el marco de PNMGP Lin 2.2 OPP
Eje 2 GG - DNR-
4 AEL04.01 | Imagen institucional posicionada de la SBN Lin2.2 DGPE-OAF-
OPP
Gestion de Gobierno Digital desplegado en el marco de Transformacion Eje 2 X
5 |AELO405 | S o ta SBN Lin 2.2 OAF-TI
Eie 2 1 AEI.05.01 | Gestion de la continuidad operativa adecuada para la SBN LE16222 OPP
5 | OELo5 |Promover las acciones de Gestion Lirl162 > Ine.
del Riesgo de DesagEREIRD) - 2 AEI.05.02 | Asistencia técnica en GRD de manera integral en la SBN LIiErJ16222 OPP-SAPE




6.

ANEXOS

ANEXO B-1: MATRIZ DE ARTICULACION DE PLANES

Articulacion con el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2021 del Sector Vivienda, Construccion y Saneamiento

Objetivo Estratégico Sectorial

Accion Estratégica Sectorial

Objetivo Estratégico Institucional

Explicacion de relacién causal

. . Nombre del o . — . . Nombre del
Cadigo Enunciado indicador Cadigo Enunciado Nombre del indicador Cadigo Enunciado indicador con OES o AES
. P, Gobiernos sub nacionales La implementacién de las
Foﬁa?éiﬁcé%?rzfslfuﬁ::ege capacitados en politicas, acciones de gestion de riesgos de
P o ’ramas ’oFt)ros y normas y otros Promover las acciones de | Numero de | desastres  contribuye a la
AES 1.1 instru?negntos aré la gestion instrumentos para la| OEL05 |Gestion del Riesgo de |instrumentos de | formulacién y difusién de normas,
Nivel de del desarrollg urban% la gestion del desarrollo Desastres (GRD) GRD de aprobados | planes y otros instrumentos para
. planificacién urbana = ) y urbano y riesgo de la adecuada gestion del desarrollo
Mejorar el gestién del riesgo de desastres desastres urbano.
grdlenam|etnto Predios incorporados al
OES.1 | & o0 e Portafolio  de  bienes
Srck))ar?ogs AES 1.6 (Cesilen 66 las stones inmuebles. A través de la mejora de la gestién
y " | inmuebles del Estado Predios entregados del Mejorar la gestion integral | Porcentaje de|; jor 9
rurales . . A . integral de los predios del Estado,
. Portafolio de  bienes de los predios estatales del | predios  estatales - )
Porcentaje de h OEI.03 ) se contribuye a mejorar el
. AP inmuebles Estado a favor de la|gestionados con X
inversion publica Certificacion d tosiondl TR actos aprobados ordenamiento de los centros
Nacional en paer;I Ifaacajl%%ini?strgé?éﬁSISQalgz N° profesionales poblados y rurales.
Desarrollo Urbano  [EEER7 bienes inmuebles del Estado a | certificados
los tres niveles de Gobierno
Nivel de Mejorar la gestion integral | Porcentaje de | La mejora de la gestién integral de
informalidad predial Recuperacion de predios del : de los predios estatales del | predios  estatales | los predios estatales permite
urbana al AES 3.3 Estado PregigRyecuperados OEL03 Estado a favor de la|gestionados con | disminuir la informalidad de la
Disminuir la | 31.12.2004 sociedad actos aprobados propiedad predial.
inf i .
OES.3 :2 orm;rlc?;gdgg Nivel de Fortalecer el Sistema de
: . ; . Informacién  Nacional de | Porcentaje de P
predial urbana | informalidad predal Registro de predios estatales | N° de predios registrados Bienes Estatales (SINABIP) | predios  estatales El fqrtale.mm]en.to d<_a| SINA.BIP
urbana entre el AES 3.4 OEIL.01 A . permite disminuir la informalidad
01.10.2005 al en el SINABIP en el SINABIP a favor de las entidades del | registrados en el de la propiedad predial urbana
2411 2010 el Sistema Nacional de | SINABIP prop P '
T Bienes Estatales (SNBE)
Tasa de La mejora de la Gestion
Gobiernos locales . .. | Insatisfaccion sobre T
Mei | capacitados en gestion de | OEIL04 :\r/mlgi?lrj?:gonal o gestion la gestion operativa Insrtltqunal % ‘:I fomerr)éche c;Jer}
ejorar a Nivel de quejas, Desarrollo y difusion del marco | Bienes Estatales de la SBN (x 10 000 apropiado arco jurial
capacidad de > que * ha ; Sistema, permitiran mejorar la
OES.7 | gestion de las denuncias y AES 7.1 nqrmatlvo y .de gestloq del atenciones) capacidad de gestién del Sector y
’ Instituciones del reclamos sobre las " | Sistema Nacional de Bienes Fomentar un marco juridico coadvuvara a una adecuada
entidades del sector Estatales apropiado en beneficio de | NUmero de normas | . y Iy :
Sector N bad OEL02 || tidades del Sist del SNBE implementacién de acciones para
ormas aprobadas : as enudades del oistema ) de incrementar la satisfaccion de los
Nacional de Bienes | aprobadas.

Estatales (SNBE)

usuarios.




ANEXO B-2: MATRIZ DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Sector: 37 - Vivienda, Construccion y Saneamiento
Pliego: 056 - Superintendencia Nacional de Bienes Estatales
Periodo: 2020-2023
Mision Institucional: Gestionar y supervisar los predios estatales en beneficio de las entidades publicas, privadas y ciudadania, de manera transparente y eficiente

OEI/AE gt ] Linea Base Valor Actual Logros esperados en el periodo del oLrJgel'li?ga
ombre de Método de Calculo plan responsable
indicador del

Caodigo Descripcién Valor Afo Valor| Afno| 2020 2021 | 2022 | 2023 indicador
Numero de predios

Fortalecer el Sistema estatales

de Informacién registrados en el SINABIP

Nacional de Bienes . desde 1990

Estatales (SINABIP) Porg?”taletdtel *100

OEI.01 a favor de las frei 't‘;scfs aﬁef Numero de predios 50%| 2017| 64%| 2019| 68% 75%| 81% 88% | DNR-SDRC

entidades del el ;?\IXB?POS ene estatales sin registrar a

Sistema Nacional de nivel nacional

Bienes Estatales

(SNBE) Nota: 220 000 predios sin

registrar - proyeccién 2017
Acciones estratégicas del OEI.O1
l;l;r;zlrgsde ﬁLeed\;g: Sumatoria de registros DNR -
Catastro de predios " nuevos generados enel | 11243 2017 | 13204 | 2019| 14000( 15000| 15000 15000
registrados en el SDRC
estatales SINABIP SINABIP
AEI.01.01 | sistematizado Y 'NGmero de oredios
actualizado para las tatal P Sumatoria de registros DNR -
entidades del SNBE | £Sia1ales actualizados en el 8956| 2017| 8358| 2019| 8000| 8000 8000| 8000
actualizados en el SINABIP SDRC
SINABIP

Fomentar un marco

juridico apropiado

en beneficio de las Numero de normas .

OEL0O2 |entidades del del SNBE sl 2= <O normas 6| 2017 9| 2019 5 5 5 5| AP o

Sistema Nacional de | aprobadas. P

Bienes Estatales

(SNBE)

Acciones estratégicas del OEI.02




Normativa propuesta

Numero de

de manera integral y | propuestas Sumatoria de propuestas DNR -
AEI.02.01 coherente para las | normativas normativas elaboradas 7 2017 8| 2019 / / / / SDNC
entidades del SNBE | culminadas
Orientaciéon  rectora NGmero de
fundamentada para N . Sumatoria de opiniones DNR -
AEI.02.02 las entidades del | OPiniones rectora rectoras ermitiail® 114 2017 166 | 2019 150 150 150 150 SDNC
emitidas
SNBE
Numero de predios
estatales gestionados
favorablemente
Mejorar la gestién Porcentaje de *100
OEI.03 integral de los predios estatales Numero de predios 439, 2017 96% | 2019 46% 46% 46 479 SD[?APPEé_
: predios estatales a | gestionados con estatales evaluados 9 ° 3 ° ° ° SDDI
favor de la sociedad | actos aprobados
Nota: Actos de
adquisicion, administracion
y disposicién
Acciones estratégicas del OEI.03
. Numero de predios
Prediosestatales i . estatales entregados
cargo de la SBN | Porcentaje de *100
B e e o™ | Nimero d predis
o, o, ) ) o, o, _
AEI.03.01 predictibles a  los | mediante estatales evaluados 30% 2017 36% | 2019 28% 28% 28% 28% SgSBF
promotores de | procedimientos Nota: Actos dB
inversién publica vy | predictibles ¥ "
. administracion y
privada di e
isposicién
Informacién de | NUmero de predios
predios estatales con | estatales con
potencialidad estudio de Sumatoria de predios
AEI.03.02 |identificada para los | potencialidad que | estatales incorporados al 97 2017 100| 2019 110 110 120 120 SDDI

promotores de
inversién publica y
privada

son incorporados al
Portafolio
Inmobiliario

Portafolio Inmobiliario




Sumatoria de predios

Predios estatales estatales saneados *
saneados para los |- .
AEI.03.03 | promotores de o EKD G DEEE Nota: procedimientos de 5 2017 9| 2018 12 24 40 50 SDAPE
! i - estatales saneados L .
inversién publica y rectificaciones de areas y
privada linderos y aclaraciones de
dominio
Supervision o Numero de denuncias
re%ios estatales Porcentaje de atendidas de predios
gctos y denuncias de estatales, actos y Sin
AEL03.04 | procedimientos ~de | Predios - estatales, Procedimientos . 1oo | iMform | 2017|  41%| 2019| 44%|  45%| 45%| 46%| SDS
?an]?e:sorpergw:ne?éi procedimientos NUmero de denuncias de | 2"
. atendidas predios estatales, actos y
entidades del SNBE procedimientos recibidas
Numero de predios
estatales . .
recuperados fsﬂggfg;'fe‘éi péf:c'j%ss 75| 2017 78| 2019 75 75 75 75 PP
Defensa juridica de | extrajudicial y P
AEL03.05 los predios egtatales judicialmente
de manera integral Namero de
en favor del Estado denuncias penales Sumatoria de denuncias
y demandas civiles pegﬁllitlassyirc]iiiggggas 49 2017 25| 2019 45 45 45 45 PP
iniciadas
Desarrollo de cro &
?na:::rlgagfjmanerﬂg Qg idores Sumatoria de codigos de
AEI.03.06 . certificados en P 212 2017 242 | 2019 250 250 250 200 SDNC
de los servidores de s . certificacion generados
) gestion de predios
las entidades que B ialos
conforman el SNBE )
Solucién i Numero de conflictos
conflictos de manera Porcentaje de | resueltos oportunamente
AEI.03.07 ooortuna  para  las conflictos resueltos * 100 70% 2017 75% | 2018 80% 85% 87% 90% ORPE
P P oportunamente Numero de conflictos

entidades del SNBE

resueltos




Tasa de Numero de .quejas + N°de
Mei | 6 Insatisfaccion sobre denunmlas + N°de
OElo4 | elorariagestion |, gestion operativa reclamos 30| 2017 26| 2018 23 16 14 12| GG-UTD
institucional de la SBN (x 10 000 | 10 000
atenciones) Numero de solicitudes
recibidas por la SBN
Acciones estratégicas del OEI.04
’;‘;;1;235 gg Sumatoria de campaﬁas
B Lnicacion de gfergtliggzzlon 2 2017 3| 2019 3 3 3 3 GG
efectuadas
Numero de
o convenios de | Sumatoria de convenios DNR-
Imagen institucional | ;o5neracion de cooperacion 21 2017 18| 2018 16 16 15 13| DGPE-OAF
AEL04.01 | posicionada de 1a|nterinstitucional interinstitucional suscritos i
SBN suscritos
Numero de
memorias Sumatoria de memorias
msn'gumonales |nst|tu0|o,na}les publicadas 1 2017 11 2019 1 y 1 1 OPP
publicadas en la| enlapagina web de la
pagina web de la SBN
SBN
Sistemas de
:nmfglrg]n?ggigdos bajo gglzggtri?/os o .Sun?atoriatdg aplg:a}tivos
AEL04.02 |un  enfoque de |implementados, implemen’ados, HEgun 4| 2017 11| 2019 5 5 5 3| OAF-TI
- ) enfoque de procesos y
procesos Yy digital, | bajo un enfoque de diaital
para la  gestion | procesos y digital 9
institucional
Nimero de
productos en | Sumatoria de productos en
Gestion por procesos | gestion por gestion por procesos
AEI.04.03 |implementado en el | procesos aprobados bajo un 2 2017 2| 2019 2 1 1 1 OPP
marco de PNMGP aprobados bajo un | enfoque digital, por la Alta
enfoque digital, por Direccion
la Alta Direccién




Numero de capacitaciones
desarrolladas en el marco

Capacidades Porcentaje de del PDP
AEI.04.04 |fortalecidas del | capacitaciones del *100 79% 2017 92% | 2019 82% 84% 86% 88% SAPE
personal de la SBN | PDP desarrolladas | Numero de capacitaciones
programadas en el marco
del PDP
Gestion de Gobierno | Nimero de
Digital desplegado | proyectos de | Sumatoria de proyectos de
AEL.04.05 [en el marco de |gobierno digital gobierno digital 0 2017 4| 2019 5 7 5 6 OAF-TI
Transformacion implementados en | implementados en la SBN
Digital en la SBN la SBN
Promover las Namero de
acciones de Gestion | . Sumatoria de instrumentos
OEI.05 del Riesgo de ggtgjgsgtorigaedos de gestion aprobados = & =019 . 1 1 1 OPP
Desastres (GRD) P
Acciones estratégicas del OEI.05
Gestién de la Zlggeézggg:]oggsia Sumatoria de acciones de
continuidad R la Gestion de la
AEI.05.01 operativa adecuada 8ont|nl_1|dad Continuidad Operativa 1 2017 1 s 9 i 1 1 1 OPP
perativa .
para la SBN ) implementadas
implementadas
Asistencia técnica en N:rr:;:gs S: Sumatoria de personas
AEL05.02 |GRD de manera|Pe" ray que reciben asistencia 14 2017 72| 2019 30 30 30 30| OPP-SAPE
reciben asistencia

integral en la SBN

técnica en GRD

técnica en GRD

DGPE: Direccion de Gestion del Patrimonio Estatal

DNR: Direccion de Normas y Registro

OAF: Oficina de Administracién y Finanzas

OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

PP: Procuraduria Publica

SAPE: Sistema Administrativo de Personal

SDAPE: Subdirecciéon de Administracién del Patrimonio Estatal
SDDI: Subdireccion de Desarrollo Inmobiliario

SDNC: Subdireccion de Normas y Capacitacion
SDRC: Subdireccion de Registro y Catastro
SDS: Subdireccién de Supervision

GG: Gerencia General

TI: Tecnologias de la Informacién

UTD: Unidad de Tramite Documentario




ANEXO B-3: FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OEI/AEI

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fortalecer el Sistema de Informacion Nacional de Bienes

OEI 1 Estatales (SINABIP) a favor de las entidades del el Sistema
Nacional de Bienes Estatales (SNBE)

Nombre del . . .

Indicador Porcentaje de predios estatales registrados en el SINABIP

Justificacion

Medir el porcentaje de predios estatales registrados en el
SINABIP y que cuentan con informacion técnico y/o legal
para la gestién de dichos bienes.

Responsable
del indicador

Direccion de Normas y Registro
Subdireccién de Registro y Catastro

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Numero de predios estatales
registrados en el SINABIP desde 1990

Numero de predios estatales sin registrar a
nivel nacional

Nota: 220 000 predios sin registrar - proyeccion 2017

. Sentido
:lir:irizt:;o 2 Porcentaje | esperado del Ascendente
indicador
Tty _ SINABIP - SBN
- Informe de implementacién del POl — SDRC/SBN
datos
Valor de
linea base | Valor actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 50% 64% 68% | 75% | 81% | 88%




FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Fomentar un marco juridico apropiado en beneficio de las

REls entidades del Sistema Nacional de Bienes Estatales (SNBE)
Nombre del .
Indicador Numero de normas del SNBE aprobadas

Justificacion

Mide todas las normas que siendo propuestas por la SBN,
algunas son aprobadas externamente (normas de rango de
Ley, DS, RM, RS) y otras por la propia SBN (directivas), lo
que permite apreciar el conjunto de normas del SNBE, toda
vez que todas ellas, tienen repercusion en las entidades del
SNBE

Responsable
del indicador

Alta Direccién
Direccion de Normas y Registro
Subdireccion de Normas y Capacitacion

Limitaciones
del indicador

En el caso de las normas aprobadas por otras entidades (de
mayor jerarquia), el trdmite de aprobacién y de debate es de
mayor duracién, por lo cual existe demora en la aprobacién
externa.

Método de
calculo

Sumatoria del numero de normas aprobadas.

Sentido
Parametro de 3 esperado :
medicién Numero del Variable
indicador
E:::;ed‘(’a - Diario "El peruano”
- Informe de implementacién del POl — DNR/SBN
datos
Valor de linea Valor
base actual Logros esperados
Aiho 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 6 9 5 5 5 5




FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Mejorar la gestion integral de los predios estatales del

oA Estado a favor de la sociedad
Nombre del Porcentaje de predios estatales gestionados con actos
Indicador aprobados

Justificacion

Permite determinar proporcion de los actos que son
declarados favorablemente en relacion con el total de actos
requeridos y evaluados

Responsable
del indicador

Direccion de  Gestion del Patrimonio Estatal
Subdireccién de Administracion de la Propiedad Estatal
Subdireccion de Desarrollo Inmobiliario

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Numero de predios estatales gestionados favorablemente
--------------------------------------- * 100
Numero de predios estatales evaluados

Nota: Actos de adquisicion, administracion y disposicion

Sentido
Parametro de . | esperado
medicion Porcentaje del Ascendente
indicador
E:::;edi - Sistema Integrado Documentario (SID) - SBN
- Informe de implementacién del POl - DGPE/SBN
datos
Valor de Valor
linea base | actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 2021 2022| 2023
Valor 43% 96% 46%| 46%| 46%| 47%




FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEl 4 Mejorar la gestién institucional
Nombre del Tasa de Insatisfaccion sobre la gestion operativa de la SBN
Indicador (x 10 000 atenciones)

Justificacion

Este indicador permite identificar el nivel de satisfaccion de
los usuarios de la SBN con la finalidad de brindar un servicio

acorde a sus necesidades.

Responsable
del indicador

Gerencia General

Unidad de Tramite Documentario

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Numero de quejas + N°de denuncias + N° de reclamos
——————————————————————————————————————————————————————— *10 000
Numero de solicitudes recibidas por la SBN

Sentido
Para_m_e'tro de Tasa SR Descendente
medicion del
indicador
E:::;ed\; - Médulo de denuncias (Pagina web - SBN)
d - Informe de implementacion del POI-UTD/SBN
atos
Valor de
linea base | Valor actual Logros esperados
Aio 2017 2018 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 30 26 23 16 14 12




FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Promover las acciones de Gestion del Riesgo de Desastres

OEIl 5 (GRD)
Nombre del . . s
Indicador Numero de instrumentos de gestidon aprobados

Justificacion

Permite conocer el nimero de normas, planes y otros
instrumentos para la implementacion de los procesos de la
Gestion del Riesgo de Desastres en la entidad

Responsable
del indicador

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Limitaciones
del indicador

En la SBN no existe un Area de Seguridad y Defensa que
realice de manera exclusiva y especializada las acciones de
la GRD

Método de Sumatoria del numero de instrumentos de gestién
calculo aprobados
Sentido
Parametro de " esperado
medicion Numero del Constante
indicador
E;Ig:;ed\é - Portal de Transparencia de la SBN
datos - Grupo de Trabajo de GRD de la SBN
Valor de
linea Valor
base actual Logros esperados
Aio 2017 2019 2020 2021 | 2022 | 2023
Valor 2 1 1 1 1 1

20



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Catastro de predios estatales sistematizado y actualizado

AT para las entidades del SNBE
Nombre del Numero de predios estatales nuevos registrados en el
Indicador SINABIP

Justificacion

Permite llevar un control de la cantidad de predios estatales
registrados en el SINABIP para brindar informacion
completa y oportuna a los usuarios.

Responsable
del indicador

Subdireccién de Registro y Catastro

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Sumatoria de registros nuevos generados en el SINABIP

Sentido
Parametro de y esperado ,
medicién Numero del Variable
indicador
E:g:;ed‘; - SINABIP - SBN
d - Informe de implementacion del POI-SDRC/SBN
atos
Valor de Valor
linea base | actual Logros esperados
Aio 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 11 243 13204 |14000]15000]15000 | 15000

21




FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Catastro de predios estatales sistematizado y actualizado

AU para las entidades del SNBE
Nombre del . , :
Indicador Numero de predios estatales actualizados en el SINABIP

Justificacion

Llevar un control de la cantidad de predios estatales
actualizados en el SINABIP para brindar informacion
actualizada a los usuarios.

Responsable
del indicador

Subdireccién de Registro y Catastro

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Sumatoria de registros actualizados en el SINABIP

Sentido
Parametro de } esperado
medicién Numero del Constante
indicador
E:g:;ed‘; - SINABIP - SBN
d - Informe de implementacion del POI-SDRC/SBN
atos
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Aio 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 8 956 8 358 8000 | 8000 |8000| 8000

22



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Normativa propuesta de manera integral y coherente para

S las entidades del SNBE
Nombre del . : ,
Indicador Numero de propuestas normativas culminadas

Justificacion

Permite medir las normas que son propuestas por la SBN
para su posterior aprobacion externa o por la propia SBN.
Dichas normas tienen repercusiébn a nivel nacional,
principalmente en las entidades publicas.

Responsable
del indicador

Direccion de Normas y Registro
Subdireccién de Normas y Capacitacion

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Sumatoria de propuestas normativas elaboradas

Sentido
Parametro de i esperado .
medicion Numero del Variable
indicador
Fuente y
bases de Informe de implementacion del POl — DNR/SBN
datos
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Aio 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 7 8 7 7 7 7

23



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Orientacién rectora fundamentada para las entidades del

AEIL.02.02 SNBE
Nombre del , - .
Indicador Numero de opiniones rectora emitidas

Justificacion

Permite medir las opiniones o pronunciamientos
debidamente motivados que orientan la correcta y adecuada
aplicacion e interpretacion de las normas del SNBE.

Responsable
del indicador

Direccion de Normas y Registro
Subdireccién de Normas y Capacitacion

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de . - "
calculo Sumatoria de opiniones rectoras emitidas
Sentido
Parametro de . esperado
medicién Numero del Constante
indicador
Fuente y
bases de Informe de implementacion del POl — SNDC/SBN
datos
Valor de
linea Valor
base actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 2021 2022 | 2023
Valor 114 166 150 150 150 150

24



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Predios estatales a cargo de la SBN entregados mediante

AEL03.01 mecanismos predictibles a los promotores de inversion
publica y privada

Nombre del Porcentaje de predios estatales entregados mediante

Indicador procedimientos predictibles

Justificacion

Permite medir la proporcion de predios estatales
gestionados y entregados para el mejor aprovechamiento y
uso de los predios estatales en bienestar de la poblacion,
tanto social como econémico.

Responsable
del indicador

Direccion de Gestién del Patrimonio Estatal
Subdireccion de Administracion de la Propiedad Estatal
Subdireccién de Desarrollo Inmobiliario

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Numero de predios estatales entregados

Numero de predios estatales evaluados

* 100

Nota: Actos de administracion y disposicion

Sentido
Parametro de . esperado
medicién Porcentaje del Constante
indicador
Fuente y
bases de Informe de implementacion del POI-DGPE/SBN
datos
Valor de linea Valor
base actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 30% 36% 28% | 28% | 28% | 28%

25



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Informacion de predios estatales con potencialidad

AEIL.03.02 identificada para los promotores de inversién publica y
privada

Nombre del Numero de predios estatales con estudio de potencialidad

Indicador que son incorporados al Portafolio Inmobiliario

Justificacion

Permite cuantificar los predios estatales que pasan a formar
parte del Portafolio Inmobiliario para su posterior entrega a
las entidades publicas o ciudadania.

Responsable
del indicador

Subdireccion de Desarrollo Inmobiliario

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Sumatoria de predios estatales incorporados al Portafolio
Inmobiliario

Sentido
Parametro de ’ esperado
medicion Ndmero del Ascendente
indicador
Fuente y
bases de Informes de implementacién del POI-SDDI/SBN
datos
Valor de Valor
linea base | actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 2021 2022 | 2023
Valor 97 100 110 110 120 120

26



FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Predios estatales saneados para los promotores de

LB inversion publica y privada
Nombre del . .
Indicador Numero de predios estatales saneados

Justificacion

Permite conocer el numero de predios estatales que son
gestionados mediante procedimientos de rectificacién,
modificacion y determinacion de areas, linderos y medidas
paramétricas

Responsable
del indicador

Subdireccion de Administracion de la Propiedad Estatal

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Sumatoria de predios estatales saneados*

:\:n;:::ﬁg o Nota: * Se considera s6lo procedimientos de rectificacion,
modificacion y determinacion de areas, linderos y medidas
paramétricas
Sentido
Parametro de . esperado
medicion Numero del Ascendente
indicador
E:::;ed‘(’a - Sistema Integrado Documentario (SID)-SBN
- Informe de implementacion del POI-SDAPE/SBN
datos
Valor de
linea Valor
base actual Logros esperados
Aiho 2017 2018 2020 | 2021 2022 2023
Valor 5 9 12 24 40 50
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Supervision de predios estatales, actos y procedimientos de

A manera permanente a favor de las entidades del SNBE
Nombre del Porcentaje de denuncias de predios estatales, actos vy
Indicador procedimientos atendidas

Justificacion

Permite conocer la brecha de denuncias de predios
estatales, actos y procedimientos pendientes de atender

Responsable
del indicador

Subdireccion de Supervision

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Numero de denuncias atendidas de predios estatales,
actos y procedimientos
--------------------------------------- * 100
Numero de denuncias de predios estatales, actos y
procedimientos recibidas

Sentido
Parametro de . esperado
medicion Porcentaje del Ascendente
indicador
Fuente y
bases de Informe de implementacion del POI-SDS/SBN
datos
Valor de
linea base | Valor actual Logros esperados
Aiho 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor Sin
Informacion 41% 44% 45% | 45% | 46%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Defensa juridica de los predios estatales de manera

AL integral en favor del Estado
Nombre del Numero de predios estatales recuperados extrajudicial y
Indicador judicialmente

Justificacion

Permite conocer la cantidad de predios estatales que son
recuperados por la SBN por haber sido invadidos u
ocupados indebidamente

Responsable
del indicador

Procuraduria Publica

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Sumatoria de predios estatales recuperados

Parametro de
medicion

Sentido
esperado
del
indicador

Numero Constante

Fuente y bases

Informe de Implementacion del POI - Procuraduria

de datos Publica de la SBN
Valor de Valor
linea base | actual Logros esperados
Aio 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 75 78 75 75 75 75
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Defensa juridica de los predios estatales de manera integral

AAkEEE en favor del Estado
Nombre del Sumatoria de denuncias penales y demandas civiles
Indicador iniciadas

Justificacion

Permite determinar la cantidad de denuncias que son
iniciadas en defensa del Estado.

Responsable
del indicador

Procuraduria Publica

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Sumatoria de predios estatales recuperados

Sentido
Parametro de ’ esperado
medicion Numero del Constante
indicador
Aty Informe de Implementacion del POI - Procuraduria Pablica
bases de de 1a SBN
datos
Valor de
linea base | Valor actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 49 25 45 45 45 45
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Desarrollo de capacidades de manera permanente de los

HERIERLE servidores de las entidades que conforman el SNBE
Nombre del Numero de servidores certificados en gestion de predios
Indicador estatales.

Justificacion

Permite medir la cantidad de servidores que aprobaron el
proceso de certificacion luego de haber cumplido con los
requisitos establecidos para ser certificado en gestion de
bienes estatales.

Responsable del

indicador

Subdireccion de Normas y Capacitacion

Limitaciones del

La cantidad de participantes en las convocatorias del
procedimiento de certificacion es variable, asimismo la

indicador generacion de cédigos de certificacion depende del
cumplimiento de los requisitos.

Método de : - N

caleulo Sumatoria de codigos de certificacion generados

Parametro de
medicion

Sentido
esperado
del
indicador

NUmero Variable

Fuente y bases

Informe de Implementacién POI-SDNC/OPP

de datos
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 212 242 250 | 250 | 250 | 200
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Solucion de conflictos de manera oportuna para las

s entidades del SNBE
Nombre del , .
Indicador Porcentaje de conflictos resueltos oportunamente

Justificacion

Permite medir el progreso en la emisidbn oportuna de
resoluciones que ponen fin al conflicto entre entidades SNBE

Responsable
del indicador

Organo de Revisién de la Propiedad Estatal

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Numero de conflictos resueltos oportunamente

Método de 3
celene . T 10
Numero de conflictos resueltos
Sentido
Parametro de , esperado
medicion Porcentaje del Ascendente
indicador
Fuente y - Sistema Integrado Documentario (SID) - SBN
bases de - Informe de Implementacion del POl — ORPE/SBN
datos
Valor de linea base | Valor actual | Logros esperados
Aho 2017 2018 2020|2021 | 2022 | 2023
Valor 70% 75% 80% | 85% | 87% | 90%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

AEL04.01 Imagen institucional posicionada de la SBN
Nombre del . - o
Indicador Numero de campafas de comunicacion efectuadas

Justificacion

Permite medir el nUmero de campanas realizadas que
orientan y sensibilizan a la ciudadania y entidades para el
buen uso o gestidn de los bienes del Estado.

Responsable
del indicador

Gerencia General

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Sumatoria de camparnas de comunicacion efectuadas

Sentido
Parametro de » esperado
medicion Numero del Constante
indicador
Fuente y
bases de Informe de implementacion del POI-GG/SBN
datos
Valor de Valor
linea base | actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 2021 2022 | 2023
Valor 2 3 3 3 3 3
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

AEI.04.01 Imagen institucional posicionada de la SBN
Nombre del Numero de convenios de cooperacion interinstitucional
Indicador suscritos

Justificacion

Permite cuantificar las alianzas estratégicas para el
fortalecimiento de competencias de la SBN

Responsable
del indicador

Direccion de Normas y
Direccion de  Gestion del  Patrimonio
Oficina de Administracién y Finanzas

Registro
Estatal

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Sumatoria de convenios de cooperacion interinstitucional
suscritos

Sentido
Parametro de . esperado .
TR Numero del Variable
indicador
Fuente y
bases de Portal de Transparencia de la SBN
datos
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Ano 2017 2018 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 21 18 16 16 15 13
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

AEL04.01 Imagen institucional posicionada de la SBN
Nombre del Numero de memorias institucionales publicadas en la
Indicador pagina web de la SBN

Justificacion

Permite conocer el nUmero de memorias institucionales que
contienen informacién sobre los logros de la SBN y los
beneficios de estos en la sociedad.

Responsable
del indicador

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Limitaciones
del indicador

Ninguno

Método de
calculo

Sumatoria de memorias institucionales publicadas en la
pagina web de la SBN

Parametro de

Sentido esperado

medicion Bliiero del indicador Cogstante
Fuente y
bases de Portal de Transparencia de la SBN
datos
Valor de
linea
base Valor actual Logros esperados
Ao 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 1 1 1 1 1 1
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Sistemas de informacién implementados bajo un enfoque de

e procesos y digital, para la gestién institucional
Nombre del Numero de aplicativos implementados, bajo un enfoque de
Indicador procesos y digital.

Justificacion

Permite realizar el seguimiento concreto de aplicativos
implementados y puestos en produccién bajo un enfoque de
procesos Yy digital, con la finalidad de coadyuvar en la mejora
de la gestion institucional; a través de la reduccion e
integracion de procedimientos, optimizacion de costos de
desarrollo de software vy reutilizacion de procesos,
procedimientos y actividades que brinda y/o ofrece la
institucion.

Responsable
del indicador

Oficina de Administracion y Finanzas
Tecnologias de la Informacion

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de
calculo

Sumatoria de aplicativos implementados, bajo un enfoque
de procesos Yy digital.

Sentido
Parametro de - esperado .
medicion Numero del Variable
indicador
Fuente y a. Registro Mensual del Seguimiento del POI de Tl
bases de b. Informe Trimestral de Evaluacion de Implementacién del
datos POI
Valor de
linea base | Valor actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 4 11 5 5 5 3
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Gestion por Procesos Implementado en el marco de

AEL04.03 PNMGP
Nombre del Numero de productos en gestion por procesos aprobados
Indicador bajo un enfoque digital, por la Alta Direccion

Justificacion

Permite medir el avance en la implementacién de la gestion
por procesos en el marco de la politica de modernizacién del
Estado

Responsable
del indicador

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Limitaciones
del indicador

Ninguno

Método de
calculo

Sumatoria de productos en gestién por procesos
aprobados bajo un enfoque digital, por la Alta Direccion

Sentido
Parametro de ; esperado .
medicion Numero del Variable
indicador
Fuente y
bases de Portal de transparencia de la SBN
datos
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 2021 | 2022 | 2023
Valor 2 2 2 1 1 1
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

AEI.04.04 Capacidades Fortalecidas del personal de la SBN
Nombre del . N
Indicador Porcentaje de capacitaciones del PDP desarrolladas

Justificacion

Permite medir el grado de avance del Plan de Desarrollo de
Personas (PDP)

Responsable
del indicador

Sistema Administrativo de Personal

Limitaciones
del indicador

Renuncias del personal

Numero de capacitaciones desarrolladas en el marco del

Método de PDP 3
Lo L | e 100
calculo , o
Numero de capacitaciones programadas en el marco del
PDP
Sentido
Parametro de . esperado
medicion Porcentaje del Ascendente
indicador
Fuente y
bases de Informe de implementacion del POI-SAPE/SBN
datos
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Aio 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 79% 92% 82% | 84% | 86% | 88%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Gestion de Gobierno Digital desplegado en el marco de

e Transformacioén Digital en la SBN
Nombre del Numero de proyectos de gobierno digital implementados en
Indicador la SBN

Justificacion

Permite realizar el seguimiento concreto de la obtencién y/o
despliegue de productos y/o servicios bajo un enfoque de
gobierno digital, con la finalidad de coadyuvar en la
transformacion digital en la SBN.

Responsable
del indicador

Oficina de Administracion y Finanzas
Tecnologias de la Informacion

Limitaciones
del indicador

Ninguna

Método de Sumatoria de proyectos de gobierno digital implementados
calculo en la SBN
. Sentido
;Zr:irizt;o 2 Numero esperado del Variable
indicador
Tty - Informe de implementacién del POI de T|
datos - Informe de ejecucion del Plan de Gobierno Digital de la
SBN 2020-2023
Valor de
linea base Valor actual Logros esperados
Ano 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 0 4 5 7 5 6
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

AEL05.01 Gestion de la continuidad operativa adecuada para la SBN
Nombre del |Numero acciones de la Gestion de la Continuidad
Indicador Operativa implementadas

Justificacion

Permite medir las acciones necesarias que garanticen la
continuidad de las operaciones de la SBN ante una
emergencia o desastre, ejecutando las actividades o
servicios criticos.

Responsable
del indicador

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Limitaciones
del indicador

Ninguno

Método de
calculo

Sumatoria de acciones de la Gestion de la Continuidad
Operativa implementadas

Parametro de
medicion

Sentido
esperado
del
indicador

NUmero Constante

Fuente y bases

- Oficina de Planeamiento y Presupuesto de la SBN
- Grupo de Comando para la Gestion de la Continuidad

de datos Operativa de la SBN
Valor de Valor
linea base actual Logros esperados
Aio 2017 2019 2020 2021 | 2022 | 2023
Valor 1 1 1 1 1 1
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

AEL05.02 Asistencia técnica en GRD de manera integral en la SBN
Nombre del |Numero de personas que reciben asistencia técnica en
Indicador GRD

Justificacion

Verificar que se le brinde a los servidores de la SBN, la
orientacion para la elaboracién de instrumentos de gestion
y sensibilizacion en la aplicacién de medidas para la
preparacion frente a eventos de desastres.

Responsable
del indicador

Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Sistema Administrativo de Personal

Limitaciones
del indicador

En la SBN no existe un Area de Seguridad y Defensa que
realice de manera exclusiva y especializada las acciones
de la GRD

Método de
calculo

Sumatoria de personas que reciben asistencia técnica en
GRD

Parametro de
medicion

Sentido
esperado del
indicador

NUmero Constante

Fuente y bases

- Grupo de Trabajo de GRD de la SBN

de datos - Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la SBN
Valor de
linea base | Valor actual Logros esperados
Aho 2017 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Valor 14 72 30 30 30 30
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ANEXO: GLOSARIO DE TERMINOS

Actos de administracion

Son los actos a través de los cuales el Estado, representado por la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN, los gobiernos
regionales que han asumido las competencias y las demas entidades publicas;
ordenan el uso y aprovechamiento de los predios estatales.

Actos de disposicion

Son los actos a través de los cuales el Estado, representado por la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN, los gobiernos
regionales que han asumido las competencias y las demas entidades publicas:
aprueban acciones que implican desplazamiento del dominio de los predios
estatales.

Actos de adquisicion

Son los actos a través de los cuales el Estado, representado por la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales — SBN, los gobiernos
regionales que han asumido las competencias y las demas entidades publicas;
incorporan a su patrimonio predios estatales.

Acto de registro

Es el acto por el cual se incorpora un predio estatal en el Sistema de
Informacion Nacional de Bienes Estatales — SINABIP, a mérito de los titulos
que corresponden a la naturaleza de los actos que se generen.

Acto de supervision

Es el acto que desarrolla el ente rector sobre los bienes estatales y sobre los
actos que recaen sobre éstos, asimismo, respecto del cumplimiento del debido
procedimiento que ejecuten las entidades publicas que conforman el Sistema
Nacional de Bienes Estatales.

PNMGP

Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica
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