SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE
BIENES ESTATALES

RESOLUCION N° 0037-2024/SBN

San Isidro, 5 de julio de 2024

VISTOS:

Los Informes Nos. 00699 y 00788-2024/SBN-OPP de fechas 16 de mayo y 4 de junio
de 2024, respectivamente, de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; el Informe N° 00087 -
2024/SBN-GG-UFIl de fecha 21 de mayo de 2024, de la Unidad Funcional de Integridad
Institucional; y el Informe N° 00230-2024/SBN-OAJ de fecha 2 de julio de 2024, de la Oficina de
Asesoria Juridica de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN;

CONSIDERANDO:

Que, a través del Decreto Supremo N° 092-2017-PCM la Presidencia del Consejo de
Ministros aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion. la cual tiene
como objetivo general contar con instituciones transparentes e integras que practican y
promueven la probidad en el ambito publico, sector empresarial y la sociedad Civil: garantizando
de esta manera la prevencion y sancion efectiva de la corrupcion a nivel nacional, regional y
local, con la participacion activa de la ciudadania;

Que, el objetivo especifico 2.4 del eje 2, “Identificacion y Gestion de Riesgos", tiene como
objetivo especifico "Fortalecer la gestion de riesgos al interior de cada entidad publica", el cual
establece que las entidades responsables de su cumplimiento deben considerar como
lineamiento, entre otros, implementar mecanismos de cumplimiento de normas anticorrupcion;

Que, los articulos 2 y 3 del Decreto Supremo citado precedentemente, establecen que
la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién es de cumplimento obligatorio
para todas las entidades de los diferentes Poderes del Estado, Organismos Constitucionales
Auténomos y de los diferentes niveles de gobierno, quienes deben adecuar su marco normativo
a la citada norma;

Que, el Decreto Supremo N° 042-2018-PCM establece medidas para fortalecer la
integridad publica y lucha contra la corrupcién, con la finalidad de contribuir al cumplimiento de
las politicas en materia de integridad publica, como parte de las acciones de prevencion y lucha
contra la corrupcién para la consolidacion de la democracia, el estado de derecho y el buen
gobierno;
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Que, el item IV del Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018-2021,
aprobado por Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que mantiene su vigencia hasta la
actualizacion de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién, sefiala que, para
efectos de facilitar a las entidades publicas la implementacién de una estructura de prevencion
de la corrupcién, se plantea un Modelo de Integridad, cuyo desarrollo corresponde a estandares
internacionales y buenas préacticas planteadas desde la cooperacion internacional con la finalidad
de mejorar la organizaciéon de la administracion publica para promover la integridad y luchar
contra la corrupcion; en esa linea, el referido modelo tiene los siguientes componentes. i)
Compromiso de la Alta Direccion. ii) Gestibn de Riesgos. iii) Politicas de Integridad. iv)
Transparencia, datos abiertos y rendicién de cuentas. v) Controles interno, externo y auditoria.
vi) Comunicacién y capacitacion. vii) Canal de denuncias. viii) Supervision y Monitoreo del
Modelo de Integridad. y ix) Encargado del Modelo de Integridad;

Que, el Modelo de Integridad mencionado precedentemente, tiene como insumo, entre
otros documentos, la Norma Técnica Peruana NTP-ISO 37001:2017 "Sistemas de gestion
antisoborno. Requisitos con orientacién para su uso", aprobada por Resolucién Directoral N°
012-2017-INACAL/DN de la Direccién de Normalizacién del Instituto Nacional de Calidad (en
adelante NTP-ISO 37001:2017), la cual es una adopcién de la versién en inglés de la Norma
Internacional ISO 37001:2016 "Antibribery management systems - Requirements with guidance
for use”; ademas, especifica los requisitos y proporciona una guia para establecer, implementar,
mantener, revisar y mejorar un Sistema de Gestion Antisoborno;

Que, la NTP-ISO 37001:2017 sefiala que las organizaciones tienen la responsabilidad
de contribuir proactivamente en la lucha contra el soborno, lo cual se puede lograr a través de
un Sistema de Gestion Antisoborno, asimismo, el numeral 4.4 de dicha Norma Técnica Peruana
sefiala que la Organizacion debe establecer, documentar, implementar, mantener y revisar
continuamente y, cuando sea necesario, mejorar el Sistema de Gestion Antisoborno, incluidos
los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de dicho documento;
ademas, el Sistema de Gestion Antisoborno debe contener medidas disefiadas a identificar y
evaluar el nesgo, y para prevenir, detectar y enfrentar el soborno;

Que, asimismo, el numeral 5.1 de la NTP-ISO 37001:2017 establece que el Organo de
Gobierno y la Alta Direccién deben demostrar su liderazgo y compromiso con respecto al Sistema
de Gestion Antisoborno; asi como que, el mencionado Organo de Gobierno debe, entre otros,
aprobar la politica antisoborno, asegurar que la estrategia de la organizacion y la politica
antisoborno se encuentren alineadas, y ejercer una supervisién razonable sobre la
implementacioén y eficacia del Sistema de Gestion Antisoborno por parte de la Alta Direccion;

Que, en el marco normativo, mediante los documentos de Vistos, la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, con la opinién favorable de la Unidad Funcional de Integridad
Institucional de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, propone y sustenta la
aprobacion de la Matriz FODA del Sistema de Gestion Antisoborno de la SBN; la Matriz Analisis
de partes interesadas del Sistema de Gestién Antisoborno de la SBN; el Alcance del Sistema de
Gestion Antisoborno de la SBN; la Matriz Roles y Responsabilidades del Sistema de Gestién
Antisoborno de la SBN y Matriz Objetivos Generales del Sistema de Gestidon Antisoborno de la
SBN; documentos que son requisitos para la implementacién de la NTP-ISO 37001:2017 en la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, en la cual se encuentra inmersa la entidad;

Que, con la opinion favorable emitida por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la
conformidad de la Unidad Funcional de Integridad Institucional, la Oficina de Asesoria Juridica a
través del Informe N° 00230-2024/SBN-OAJ considera que es legalmente viable la aprobacion
los documentos sefalados precedentemente, al constituir requisitos necesarios para la
implementacion de la NTP-ISO 37001:2017 en la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales
por lo que corresponde emitir el acto resolutivo para su aprobacion;

Esta es una copia auténtica imprimible de documento electrénico archivado en la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, aplicando
lo dispuesto por el Art. 25 de DS.070-2013- PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del DS. 026-2016-PCM. Su autenticidad e
integridad puede ser contrastada a través de nuestro portal web: https://www.sbn.gob.pe ingresando al icono Verifica documento digital o
también a través de la siguiente direccion web: https://app.sbn.gob.pe/verificEn ambos casos deberas ingresar la siguiente clave:
119157L110


https://www.sbn.gob.pe
https://app.sbn.gob.pe/verifica

Que, como se puede apreciar, la aprobacion de los requisitos sefialados en la SBN para
implementar la NTP-ISO 37001:2017 con estandares internacionales, demuestra el compromiso
institucional con el cumplimiento de las leyes y regulaciones anticorrupcion, tanto a nivel nacional
como internacional;

Con el visto de la Oficina de Asesoria Juridica, la Gerencia General, la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto y la Unidad Funcional de Integridad Institucional; v,

De conformidad con el Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones de
la SBN, aprobado por Resoluciéon N° 0066-2022/SBN;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la Matriz FODA del Sistema de Gestion Antisoborno de la SBN; la
Matriz Andlisis de partes interesadas del Sistema de Gestién Antisoborno de la SBN; el Alcance
del Sistema de Gestion Antisoborno de la SBN; la Matriz Roles y Responsabilidades del Sistema
de Gestion Antisoborno de la SBN y la Matriz Objetivos Generales del Sistema de Gestion
Antisoborno de la SBN, por ser requisitos necesarios para la implementacién de la Norma
Técnica Peruana NTP-ISO 37001:2017 "Sistemas de gestion antisoborno. Requisitos con
orientacién para su uso", en la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.

Articulo 2.- Publicar la presente Resolucién en la Sede Digital de la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales (www.gob.pe/sbn).

Registrese y comuniquese.
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MATRIZ FODA DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

DE LA SBN

FACTORES
INTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1

Alto nivel de compromiso del
Superintendente en su Rol de
Alta Direccion, en la
implementacion del SGAS vy
Lucha frente a la corrupcion.

D1

Personal insuficiente para
atender aumentos de carga
laboral.

F2

Alto nivel de involucramiento del
Gerente General para
implementar el SGAS vy el
modelo de integridad y liderazgo
en su Rol Conductor de la
gestidén de riesgos que afectan
la Integridad Publica.

D2

Falta de compromiso del
personal para participar en
actividades de capacitacion
y/0 asistencia técnica.

F3

Capacidad técnica y de trabajo
en equipo por parte del personal
de la SBN.

D3

Nivel medio en la madurez
institucional para la gestién de
riesgos que afectan la
Integridad Publica.

F4

Transparencia en la informacién
y puesta a disposicion de la
poblacién de los resultados de la
gestién.

D4

Limitada optimizacion de los
sistemas informaticos
institucionales.

F5

Alto compromiso institucional
para la mitigaciéon de riesgos de
corrupcion e inconducta
funcional que afectan la
integridad publica.

F6

Marco normativo interno en
materia de integridad publica,
implementacion del Sistema de
Control Interno y compras
iguales o menores a 8 Unidades
Impositivas Tributarias,
aseguran actuacion integra del
personal.

F7

Alto compromiso del personal en
la simplificacion 'y mejora
permanente de los procesos y
procedimientos institucionales.




FACTORES
INTERNOS

Alto sentido de vocaciéon y de
servicio a la ciudadania.

F9

Sdlida trayectoria institucional
evidenciados en la amplia
experiencia y en la alta
especializacion en la
administracién  de  predios.
Estatales.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F10

Marco normativo del Sistema
Nacional de Bienes Estatales
(SNBE) garantiza la
transparencia de la
administracion  de  predios
estatales.

F11

Conformacion y funcionamiento
de la Unidad Funcional de
Integridad Institucional
contribuye con la
implementacion del Modelo de
Integridad y del Control Interno
Institucional.




FACTORES
EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Marco normativo estatal en
materia de gestién antisoborno

Limitado conocimiento de los
grupos de interés sobre la

O1 | garantiza cumplimiento | A1 | labor del SBN.
obligatorio de las entidades
publicas.
Alta aceptacion de la sociedad e Percepcion negativa de la
instituciones publicas y privadas ciudadania sobre las
respecto a la implementacién del entidades publicas.
02 | estdndar internacional 1SO | A2
37001:2016, para combatir el
soborno.
Creciente demanda de Eventos mediaticos afectan
infraestructura  publica  por en forma negativa la imagen
O3 | terrenos para proyectos de | A3 | institucional.
desarrollo.
Cultura institucional y ciudadano Cambios en las leyes vy
cada vez mas exigente frente a regulaciones pueden
O4 | laprevencién de la corrupcién en | A4 | impactar la forma en la que
la funcién publica. opera y en toman decisiones
respecto a los procesos
misionales.
Politicas institucionales y Limitado presupuesto
O5 | normativa vigente que regula los | A5 | institucional y bajas
sistemas administrativos, remuneraciones del personal
desarrolladas bajo el enfoque de respecto al mercado laboral.
integridad y lucha contra la
corrupcion.
Usurpacién/invasion de
predios estatales
A6 | administrados por la SBN.
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MATRIZ ANALISIS DE PARTES INTERESADAS DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DE LA SBN

PARTES INTERESADAS EXTERNAS PERTINENTES

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

REQUISITOS
(COMO LA ORGANIZACION DA CUMPLIMIENTO A LA
NECESIDAD Y EXPECTATIVA)

Ministerio de Economia y Finanzas (Tesoro
publico, Contabilidad publica, Presupuesto
publico, endeudamiento publico, inversién publica)

Cumplir con la normativa de los sistemas administrativos

Brindar informacién requerida.
Cumplir con la normativa vigente en materia de cada
uno de los sistemas administrativos.

Contraloria General de la Republica (Organismo
Constitucionalmente auténomo)

Cumplir con las normas de control que existen a nivel
nacional

Brindar informacién requerida.
Cumplir con la normativa vigente en materia del
sistema nacional del control.

Congreso de la Republica

Cumplir con la remisién de la informacién para la cuenta
general de la republica / cumplimiento de normativa
relacionada con controles declarados en el sistema de
gestion antisoborno del SBN.

Brindar informacion requerida.

Cumplir con la normativa vigente a la cuenta general
de republica y a la aprobacién del presupuesto
institucional.

Entidades Centro Nacional de Planeamiento Estratégico Contar con la planificacion estratégica implementada. Br|nda‘r informacion relquer!da.
rectoras Cumplir con la normativa vigente.
Presidencia del Consejo de Ministros (Secretaria |Implementacién del modelo de integridad publica.
de gestion publica,Secretaria de integridad Implementacién del gobierno de transformacion digital. | Brindar informacion requerida.
publica, Gobierno de transformacion digital, Implementacién de politicas de modernizaciéon de la[Cumplir con la normativa vigente
Sistema de modernizacion de la gestion pablica) |gestién publica.
Procuraduria General del Estado (PG) Sgrwdores publicos actdan en el marco de las normas Br|nda‘r informacion relquer!da.
vigentes. Cumplir con la normativa vigente.
Implementacién de los siete subsistemas o procesos Brindar informacién requerida
Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) (gestién del empleo, politicas, gestion del desarrollo, . querica.
f Cumplir con la normativa vigente.
clima laboral)
A N . " Informacién / cumplimiento de normativa relacionada con|Brindar informacién requerida.
Ministerios (Ministerio de Vivienda Construccién y ) L . . ) .
. s controles declarados en el sistema de gestion|Cumplir con la normativa vigente relacionada con la
Saneamiento y los otros 19 ministerios) ) o .
antisoborno del SBN. gestién antisoborno.
Organismos publicos (ejecutores como: DEVIDA,
INDECI entre otros), especializados como:
OSINERGMIN, INDECOPI entre otros
Entidades del
SNBE Gobiernos regionales ( Gobiernos Regionales y la

Municipalidad Metropolitana de Lima)

Gobiernos locales (Municipalidades provinciales y
Municipalidades distritales )

Empresas publicas

Poder Judicial

Predios saneados disponibles para su uso y
transferencia.

Informacién precisa y actualizada sobre los bienes
estatales cumplimiento de normativa relacionada con
controles declarados en el sistema de gestion
antisoborno del SBN

Brindar informacién requerida, supervisar que la
entidad esté utilizando de manera correcta los
predios, asistencia técnica, capacitaciones
Cumplir con la normativa vigente relacionada a los
bienes estatales.

Usuarios SBN
(administrado,
persona natural o

Usuarios que necesiten informacién de bienes
estatales.

Informacién clara y sencilla sobre los predios estatales/
Canales para denunciar actos de corrupcion.

Brindar informacién requerida.
Difundir canales para denuncias de actos de
corrupcion.

juridica)
Equidad en las contrataciones
Proveedores de bienes y servicios. Ofertar bienes o servicios de calidad. Cumplimiento de los acuerdos con proveedores
Servicios: Servicios de mantenimiento y Obtener rentabilidad. p - p ’
. L pactados en contratos y Ordenes de Compras y
generales. Conocer informacion de la demanda. Servicios
PROVEEDORES |Bienes estratégicos: Equipamiento. Trabajar con wuna institucion que respete los Fomentar. la construccion de una relacion inteara
Bienes no estratégicos: Mobiliario administrativo, [compromisos. contractuales y respete la normativa ora y
L i . - ) transparente con los proveedores, que apunte a la
equipo informatico, material de limpieza y vigente.

desinfeccién.

Trabajar con una institucién integra, con una gestion
transparente.

prevencién del soborno.
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PARTES INTERESADAS INTERNAS PERTINENTES

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

REQUISITOS
(COMO LA ORGANIZACION DA CUMPLIMIENTO A LA
NECESIDAD Y EXPECTATIVA)

Despacho de la Superintendencia (Organo de
gobierno)

Gerencia General (Alta Direccién),

Organo de revision de la propiedad estatal

Autoridad, independencia y los recursos para el
desarrollo de sus funciones relacionadas con la
prevencién del soborno en la organizacion

Comunicar formalmente al
organizacién la vigencia del
organizacién y funciones vigente.
Garantizar la autoridad e independencia para el
desarrollo de sus funciones.

Asegurar los recursos para el desarrollo de sus
funciones.

personal de la
reglamento de

Organo de asesoramiento (OPP, OAJ)

Cumplir con los objetivos de la organizacién.
Cumplimiento estricto de la normativa emitida por
sistemas administrativos.

Cumplir con los planes institucionales, presupuesto
institucional y a las acciones de modernizacién
institucional  (simplificacion  administrativa, disefo
organizacional entre otros)

Que el personal cumpla con todas las disposiciones
internas y externas para la prevencion del soborno en la
organizacion.

Aplicacién de las opiniones juridicas emitidas por
parte de OAJ.

Implementacién de los politicas , planes y objetivos
institucionales.

Estandarizacién y simplificacién de sus documentos
normativos y de gestion.

Fomentar la construcciéon de una cultura de
integridad y transparencia, que apunte a la
prevencién del soborno.

Organo de Linea (DNR, DGPE y sus
subdirecciones)

Cumplir con los objetivos de la organizacién.

DNR: Cumplimiento de todas la normas que elaboran.
DGPE. Que los actos de administracion, disposicién y
demds cumplan estrictamente con las normas de
sistema de bienes estatales.

Que el personal cumpla con todas las disposiciones
internas y externas para la prevencién del soborno en la
organizacion.

Otorgamiento de derechos que se ajustan a la
normativa emitida por la normativa de bienes
estatales.

Fomentar la construcciéon de una cultura de
integridad y transparencia, que apunte a la
prevencién del soborno.

UNIDADES DE

ORGANIZACION |Organo de soporte (OTI,OAF Y OTROS) -

PROCESO DE SOPORTE

Cumplir con los objetivos de la organizacion.
Cumplimiento de la normativa interna, abastecimiento,
RRHH, contabilidad, tesorerla y que se cumplan por
todas las unidades organizativas.

Que el personal cumpla con todas las disposiciones
internas y externas para la prevencién del soborno en la
organizacion.

Cumplir con los documentos de gestion,
instrumentos de gestion, presupuesto
implementados.

Completando los registros implementados.

Fomentar la construcciéon de una cultura de
integridad y transparencia, que apunte a la
prevencién del soborno.

Organo de control institucional

Cumplir con los objetivos de la organizacion.

Que todas las operaciones de la entidad se ajuste a las
normas emitidas a nivel nacional.

Que el personal cumpla con todas las disposiciones
internas y externas para la prevencién del soborno en la
organizacion.

Acciones de control concurrentes y posteriores que
realizan los o6rganos de control (auditorias,
examenes especiales , etc)

Fomentar la construcciéon de una cultura de
integridad y transparencia, que apunte a la
prevencién del soborno.

Funcién de cumplimiento antisoborno (Gerencia
General a través de la Unidad Funcional de
Integridad Institucional)

Autoridad, independencia y los recursos para el
desarrollo de sus funciones relacionadas con la
prevencién del soborno en la organizacion.

Que el personal adopte conductas integras en el
desemperiop de sus funciones.

Comunicar formalmente al personal de la
organizacion la designacion del Oficial de integridad.
Garantizar la autoridad e independencia para el
desarrollo de sus funciones.

Asegurar los recursos para el desarrollo de sus
funciones.

Todo el personal de SBN

Cumplimiento de actividades de acuerdo a las
responsabilidades.

Respeto al horario de trabajo, periodo vacacional,
descansos médicos, compensacion de horas por trabajo
adicional, gestion de sanciones justas, disposiciones
adecuadas para la prevenciéon de actos de soborno,
condiciones adecuadas para la seguridad y salud en el
trabajo.

Establecimiento de procedimientos de trabajo.

Trabajar en una institucion integra, con una gestion
transparente

Trabajar en una institucién que fomente una cultura de
prevencién del soborno.

Cumplir todos los requisitos relacionados con las
necesidades y expectativas del personal de SBN.
Fomentar la construccion de una cultura de
integridad y transparencia, que apunte a la
prevencién del soborno




ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO
DE LA SBN

El alcance del Sistema de Gestion Antisoborno comprende:

Proceso “Servidumbre” (M01.03.06)

Procedimiento:

Otorgamiento de servidumbre sobre terrenos eriazos de propiedad estatal para
proyectos de inversion en el marco de la Ley 30327 (M01.03.06.02).

Proceso “Venta de predios de dominio privado del Estado” (M01.04.01);
Procedimientos:

Venta directa de predios del Estado (M01.04.01.01)

Venta por subasta publica de predios del Estado (M01.04.01.04).



MATRIZ ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DE LA SBN

Sistemas
de Representado - Requisito de
el Gestion | por el titular de: el ae e cumplimiento
(*)
a. Aprobar la Politica del Sistema de Gestién Antisoborno (SGAS) del SBN. ?ﬁgf%:eg‘;'g'goe
b. Asegurar que la estrategia del SBN y la Politica del SGAS se encuentren G b 9
) alineadas. obierno de la
Orgsno de SGAS Despachodela |c. Recibiry revisar la informacién sobre el contenido del SGAS del SBN. g%rgigl(;l;lso
gobierno Superintendencia | d. Requerir que los recursos adecuados y apropiados, necesarios para el ’
funcionamiento eficaz del SGAS, sean asignados y distribuidos;
e. Ejercer una supervision razonable sobre la implementacién y eficacia del SGAS
por parte de la Alta Direccién.
a. Implementar, operar, mantener y mejorar el SGAS.
b. Aprobar los objetivos del SGAS.
C. gceas'fée_gar recursos suficientes y adecuados para el funcionamiento eficaz del Segln requisito
L . o 5.1.2 Alta direccion
Gerencia d. Comun!car interna y externamente Io' [elac!onado con la politica del SQAS. de la norma NTP
Alta Direccion SGAS General e. Comunlc_:a}r la importancia de la gestion eficaz del SGAS y la conformidad con 1SO 370012017
los requisitos del SGAS.
f.  Asegurar que el SGAS esté disefiado adecuadamente para lograr sus objetivos.
g. Dirigiry apoyar al personal para contribuir a la eficacia del SGAS;
h. Promover una cultura antisoborno y mejora continua dentro de la organizacion.
i.

Apoyar a otros roles pertinentes de la direccion, para demostrar su liderazgo en
la prevencion y deteccién del soborno en la medida en la que se aplique a sus
areas de responsabilidad;




SBN

Rol/Responsable

Sistemas
de
Gestion

()

Representado
por el titular de:

Responsabilidades

Requisito de
cumplimiento

Alta Direccién

SGAS

Gerencia
General

Fomentar la presentacion de denuncias o inquietudes de soborno, y asegurar
que ningun miembro del personal sufrira represalias, discriminacion o medidas
disciplinarias por reportes hechos de buena fe o sobre la base de una creencia
razonable de violacién o sospecha de violacion a la politica antisoborno de la
organizacion, o por negarse a participar en el soborno.

Reportar a intervalos planificados, al érgano de gobierno sobre el contenido y el
funcionamiento del SGAS y de las denuncias de soborno graves o sistematicas.
Informar semestralmente al Despacho de la Superintendencia los avances y
dificultades en la implementacion u operacién del SGAS y asegurar el
cumplimiento de las politicas, objetivos, planes, procedimientos y marco
normativo en materia de antisoborno en la entidad.

Segun requisito
5.1.2 Alta direccién
de la norma NTP
ISO 37001:2017

Responsable del
SGAS - Funcion
de Cumplimiento
Antisoborno
(FCA)

SGAS

Gerencia
General a través
de el/la
Coordinador/a
de la Unidad
Funcional de
Integridad
Institucional
(UFN)

Asegurar el adecuado seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del SGAS
para su correcto funcionamiento e informar a la Alta Direccién sobre el
desempefio.

Supervisar el disefo e implementacién del SGAS por parte de la organizacion.
Proporcionar asesoramiento y orientacion al personal sobre el SGAS y las
cuestiones relacionadas con el soborno.

Asegurar que el SGAS es conforme con los requisitos de este documento.
Informar sobre el desempefio del SGAS al 6rgano de gobierno (alta direccién) y
otras funciones de cumplimiento, segun corresponda. )

Tomar accion sobre la retroalimentacion brindada por el Organo de Control
Institucional a la Alta Direccién sobre las denuncias, investigaciones, tratamiento
de corrupcién u otras relacionadas al SGAS.

Apoyar en la identificacion y gestion de riesgos de antisoborno.

Segun requisito
5.3.2 Funcion de
cumplimiento
antisoborno de la
norma NTP ISO
37001:2017




SBN

Sistemas
de Representado - Requisito de
el il Gestion | por el titular de: ol Ee e cumplimiento
(*)
Orientar a el/la Coordinador/a de la UFIl para asegurar una adecuada | Segun requisito
Oficina de Oficina de a_rticulacién con _Ios instrumentos de gestion [ns_titucional comprendidos e:'n_los 5.3.1 Role_s_y
Planeamiento y SGAS Planeamiento y sistemas e;gimmlst.ratlvos de p_rfesupulesto publlco, planeamiento estratégico, responsabllldades
Presupuesto Presupuesto programacion multianual y gestion de inversiones. antisoborno de la
Realizar el acompafamiento técnico y brindar asistencia técnica en materia de | norma NTP ISO
modernizacién institucional — mejora de procesos. 37001:2017.
Realizar de forma periddica la evaluacién de riesgos de soborno, asi como dar | Segun requisito
tratamiento a los mismos. 5.3.1 Roles y
Evaluar y mejorar sus procesos, proponiendo la implementacion de cambios | responsabilidades
para asegurar que se logren los resultados previstos. antisoborno de la
Ti Mantener informacién documentada (normativa aplicable, disposiciones, | norma NTP ISO
itular de las L . . : g )
) unidades de procedimientos, instrucciones de trabajo, entre otros) para apoyar la operacion 37001:2017.
Duerios de SGAS organizacién que del proceso, debiendo asegurar el control y orden documentario, uso eficiente
Procesos f de sistemas, equipos y/o componentes asignados.
orman parte del Ejecutar | iones relacionadas a la implementacién y sostenibilidad eficaz
alcance ; jecutar las accio p y
el SGAS.
Apoyar en la gestion de riesgos e implementacién de los controles del sistema
de gestion antisoborno, identificados en sus ambitos de competencia.
Sensibilizar el enfoque basado en la gestion de riesgos, la satisfaccion de los
usuarios, la cultura antisoborno y la mejora continua.
Ejecutar las disposiciones establecidas para la operacion y control de los | Segun requisito 5.3
Todo el personal SGAS procesos dentro de su cargo o puesto de trabajo, asegurando la implementacion | Roles y

eficaz del SGAS y tomando conciencia sobre cualquier accion o inaccion que
pueda repercutir en la eficacia del SGAS.

responsabilidades




Rol/Responsable

Sistemas
de
Gestion

()

Representado
por el titular de:

Responsabilidades

Requisito de
cumplimiento

Participar en las actividades de disefo, coordinacién, induccién y capacitacion
del SGAS cuando sean convocados, asegurando desde su cargo o puesto de
trabajo, la implementacion eficaz del SGAS.

Informar al responsable del proceso del cual es parte, con copia a ellla
Coordinador/a de UFIl sobre cualquier cambio, hallazgo y/o mejora para el
SGAS.

Segun requisito
5.3.1 Roles y
responsabilidades
antisoborno de la
norma NTP ISO
37001:2017.

(*) Sistema de Gestién Antisoborno — SGAS.
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MATRIZ OBJETIVOS GENERALES DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

Aplicable al: Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS)

Periodo: 2024

PLANIFICACION

EVALUACION DE RESULTADOS

riesgos*100

(Semestral)

. . Impone
- Sistema Frecuencia :
o - Objetivo - . Fuente de los X Reporte de | sanciones/
Politica del SGAS Codigo General Gegteién Actividades Recursos Responsable Nombre de Indicador datos Férmula Meta Megi?:ién Resultados | penalidades
(SGAS)
. Gerencia General a través de
:es ';ggsblge trabajo de | oi1a” Coordinador/a de la
arrf)ici antes Y| Unidad Funcional de
Cumplir con los requisitos 2 Kficheé U otros Integridad Institucional Informe de
establecidos, normas legales 1.- Implementar un| 5 (UFII) . - N° de actividades de Seguimiento
reglamentarias de programa de disefiados. . Porcentaje de cumpllrnlerjto del Programa de | difusion ejecutadas / N° de o del Alta
y 9 3.- Medios de programa de comunicaciones N > o .-~ | 95% | Semestral o . i
antisoborno. comunicaciones sobre cémunicacién habilitados SGAS Comunicaciones | actividades de  difusién Cumplimiento | Direccion
Promover la presentacion de antisoborno : programadas*100 del Objetivo
Lo p (correo, web, intranet) .
inquietudes de buena fe o 4- Eqﬂipos i}n‘orméticos Supervisor de Personal de la (Semestral)
sobre la base de una creencia oberativos y con conexion Unidad de Recursos
razonable y asegurar que no de internet Humanos
existiran represalias contra
quienes las presenten. Gerencia General a través de
Mejorar continuamente la . ella Coordinador/a de la
eficacia del SGAS, Foréﬁ:ieuc;r la ;x cl)-ls?troars de ;rrteil(t:)iag) nt:(; Unidad Funcional de Informe de
contribuyendo al| OG-01 | vicoborno | SGAS | 2.- Sensibilizar al personal 2—pFI ers );iep ubli?:acién Integridad Institucional Porcentaie de personal Lista de N° total de personal vy Seguimiento
cumplimiento de los objetivos de la SBN y locadores en temas de 3.- Eys acio ge trabajo (UFI) locadores sen]sibilizgdos den%lro del | Asistencia a las locadores - sensibilizados / 80% | Semestral del Alta
institucionales. antisoborno 'y  temas |’ P . abaj o N° total de personal y ° Cumplimiento | Direccién
. 4.- Equipos informaticos ) alcance del SGAS sensibilizaciones -
Trabajar con integridad y relacionados o. erativos v con conexion Supervisor de Personal de la locadores*100 del Objetivo
transparencia, garantizando dg internety Unidad de Recursos (Semestral)
eficiencia en el uso de los Humanos
recursos asignados y
enfrentando a la corrupcion, . Gerencia General a través de
bajo una cultura 1.- Horas de trabajo del el/la Coordinador/a de la
organizacional ética personal Unidad Funcional de Base de datos Informe de
. . i 2.- Herramientas de . L . i del personal con | N° total de encuestados con Seguimiento
transparente, de respeto y de 3.- Medir la comprensién de medicion Integridad Institucional Porcentaje de comprension medicion de la untaje satisfactorio (mayor del Alta
cumplimiento de la normativa la cultura antisoborno del E . | (UFI) satisfactoria, del personal dentro iond P 1é /NS | yd 80% | Semestral c imi Di "
antisoborno y anticorrupcion. personal de la entidad 3. Espacio de trabajo del alcance del SGAS comprensionde |a  15) total de umplimiento | - Direccion
’ 4.- Equipos informéticos Supervisor de Personal de la la cultura encuestados*100 del Objetivo
operativos y con conexion p antisoborno (Semestral)
de internet Unidad de Recursos
Humanos
Asegurar el 1.- Horas de trabajo de . . - . Informe de
. . L Gerencia General a través de N° de requisitos normativos o
’ . 9 0G-02 . SGAS | requisitos normativos en P P ) Unidad Funcional de 2 by Requisitos N° de requisitos normativos | 100% Anual o . "
y reglamentarias de materia de . . 2.- Plataforma de backup ) L normativo en antisoborno } Cumplimiento | Direccion
. ) materia de antisoborno. . o Integridad Institucional Legales en antisoborno o
antisoborno. Antisoborno de la informacion digital UFTI identificados*100 del Objetivo
de la SBN (UFT) (Anual)
Fortalecer los mecanismos de Ne° total de acciones de los Informe de
prevencion,  deteccion vy Planes de accion de riesgos Sequimiento
reduccion de riesgos de Porcentaje de atencién de los Matriz de del SGAS implementadas/ ° del Alta
soborno, con el proposito de 1.- Capacitar o sensibilizar Gerencia General a través de riesgos Riesgos N total de acciones de los | 80% | Semestral Cumplimiento | Direccién
prohibir, denunciar y Iy . . . Planes de Accion de -
ncionar actos d born en gestibn de riesgos. | 1.- Horas de trabajo de |el/la Coordinador/a de la Hiesaos brogramados bara del Objetivo
sancionar actos de soborno y Fortalecer la 2.- Elaborar matrices de | responsable y | Unidad Funcional de gos prog - p (Semestral)
f[odo “IPOI d;a colrrupclon te gestion  de riesgos. participantes. Integridad Institucional el periodo evaluado) *100
'”"I‘,Jt!’”p |m|eg %.a r?dgrese:(; OG-03 |riesgos de| SGAS |3.- Establecer planes de |2.- Espacio de trabajo | (UFII)
pofitica, ¢ edica Y soborno en la accion. 3.- Equipos informaticos N° de riesqos con nivel Informe de
mejores es uerzo§y rec?ursos, entidad 4.- Realizar seguimiento a | operativos y con conexion | Oficina de Planeamiento y aceptable (*)gdes ués de la Seguimiento
para promover e incentivar el las actividades y resultados | de internet Presupuesto a través de los | Porcentaje de eficacia en el Matriz de im I%mentacic’m P de | 80% Anual del Alta
compromiso de todos sus de los planes. responsables de Procesos tratamiento de los riesgos Riesgos P o ° Cumplimiento | Direccion
! - controles / N° total de o
servidores civiles. del Objetivo




PLANIFICACION

EVALUACION DE RESULTADOS

. . Impone
- Sistema Frecuencia ;
Politica del SGAS Cadigo %Zﬁ:r‘;? o de” Actividades Recursos Responsable Nombre de Indicador Fuer(;;et:: fez Formula Meta d.e” E:g:ﬂ;edgz :::;:Ili%r::lse;
estion Medicion (SGAS)
Fortalecer los mecanismos de
prevencién, deteccion y Informe de
reduccion de riesgos de Seguimiento
soborno, con el propdsito de del Alta
prohibir, denunciar 'y SGAS | 1.- Difundir los canales para Gerencia General a través de Cumplimiento |  Direccién
sancionar actos de soborno y la.  presentacion  de ella Coordinadora de la del Objetivo
todo tipo de corrupcion e Promover la denuncias e inquietudes. | 1.- Horas de trabajo|Unidad  Funcional  de (Semestral)
'nﬁ%mpl'm'egt%.a Iadpresente presentacion 2. Consolidar las | empleadas en reuniones | |ntegridad Institucional
politica, edicando  sus de denuncias inquietudes recibidas, | relacionadas con el | (UF|I . . Base de datos o . .
mejores esfuerzos y recursos, 0G-04 o inquietudes determinar casuistica vy | desarrollo de actividades ( ) ggrﬁiigtizfregiii dztsenglrosnobgrenolgﬁ de denuncias de ’:n dggs?%céaesiizﬂggz 100% | Semestral
para promover e incentivar el de soborno reforzar los lineamientos del | 2.- Espacio de trabajo plazo P actos de P recibidas*100 °
compromiso de todos sus asegurando SGAS. 3.- Equipos informaticos soborno
servidores civiles. su atencion 3.- Investigar las denuncias | operativos y con conexion
oportuna. y realizar el seguimiento de | de internet
Promover la presentacion de su estado, hasta el término
inquietudes de buena fe o de la investigacion.
sobre la base de una creencia
razonable y asegurar que no
existiran represalias contra
quienes las presenten.
1.- Realizar evaluacién de
desempefio del SGAS a
través de auditorias,
certificacion, y|1.- Horas de trabajo
Mejorar  continuamente I Asegurar  la e Feviear o funcion de | relacionadas | con el | Gerencia General através de . - Basede dalos | o 4o SAM del SGAS §25°JiTn?eﬂ?o
eficacia del SGAS, eficacia y limient ntisoborno | desarrollo de actividades | &/1& Coordinador/a de la Porcentaje de Solicitudes de de las cerradas eficazmente / N° del Alta
contribuyendo al | OG-05 | mejora SGAS gump 'miento a . | Unidad Funcional de Acciones de Mejora aplicadas Solicitudes de 80% | Semestral o . "
L - ' el SGAS en la Alta|2.- Espacio de trabajo ) L . : de SAM presentadas para Cumplimiento | Direccion
cumplimiento de los objetivos continua del direccion (. incl - Equi inf o Integridad Institucional eficazmente en el SGAS Acciones de | SGAS *100 del Obieti
institucionales. SGAS ° que incluye|3.- Equipos informaticos | /o Mejora (SAMs) | © &' Jbjetivo
6rgano de  gobierno). | operativos y con conexién ( ) (Semestral)
3.- Atender oportunamente | de internet.
las actividades Alta  Direccion (incluye
relacionadas al tratamiento Organos de  Gobierno)

de hallazgos

Notas:

(*) En el caso del SGAS se entendera el nivel aceptable como una disminucién en el nivel de riesgos.
SGAS: Sistema de Gestién Antisoborno
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